CAMARA MUNICIPAL DE
SAQ GABRIEL DA PALHA-ES

e PODER LEGISLATIVD ——meeerr—

Resumeo do Contrato Administrativo n® 02/2017

motivado pelo Proc. ADM. N° 131/2017.

Contratante: CAMARA MUNICIPAL DE SAO GABRIEL DA PALHAJES.
Contratado: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
Data da Assinatura do Contrato: 02/05/2017

Valer: R$ 1.000,00 (um mil reais).

Vigéncia: 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura.

Objeto: Contratagdo de empresa especializada em servicos de Postagem.

Recursos: Os recursos destinados & execugdo da pretendida contratagdo correrdo a
conta do Projeto Atividade 0103100012.252, elemento 33903900000 — Outros

Servigos de Terceiros Pessoa Juridica — Ficha 14.

Sdo Gabriel da Palha/ES, 02 maio de 2017.

|
‘L!l'iafg'o dos Santos

L | Presidente [

Certiddo de Publicacio
Publicado no Diario Oficial dos Municipios no
dia___ de de 2017.

Carimbo/Assinatura

Rua Ivan Luiz Barcellos, 104, bairro Gldria, CEP 29780-000 - S3o Gabriel da Palha, ES | CNPJ 27.554.914/0001-50
www,camarasgp.es.gov.br | camara@camarasgp.es.gov.br | 27 3727 2252
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DIR REGIONAL ESPIRITO SANTO - ]
ICC/DR/IES - 89124124850 Data de emissdo 02/05/17
Assunto:  CONTRATO MULT CONVENCIONAL Assunto {l: -
Seguem os dados atualizados do contrato n® : 9912412450

CODJESPECIFICAGAO DO SERVICO  VIDE ANEXO |

CONTRATO . 9912412450

CLENTE | SAO GABRIEL DA PALHA CAMARAMUNICPAL

NOME REDUZIDO CAMARA MUN SAO GABRIEL PALHA
| ENDEREGO DE COBRANGA R IVAN LUIZ BARCELOS 104 CENTRO - SAO GABRIEL DA PALHA / ES - 28780000 'I

I ul

TELEFONE/CONTATO COMERCIAL 027 - 37272252 | SAO GABRIEL PALHA CAMARA MUNICIPAL

SITE N ! WWW.CAMARA SGP ES.GOV.BR o . '
CE-MAIL - i " CAMARAMUN@VELOXMAIL.COM.3R / CAMARAMUN@VELOXMAIL COM.BR / CAMARAMUN@VEL OXMAIL.COM.5R

~ CAMARAMUN@VELOXMAIL.COM.BR / COMPRAS@CAMARA.SGP ES.GOV.BR / COMPRAS@CAMARA.SGP.ES, GO

|

TELEFONE/CONTATO OPERACIONAL | 027 - 37272252 / SAO GABRIEL PALHA CAMARA MUNICIPAL

CNPJ I "27554914000150
" INSCRIGAO ESTADUAL “ISENTO
ENDERECO DE VISITA " R IVAN LUiZ BARGELOS 104 - CENTRO - SAQ GABRIEL DA PALHA/ES - 20780000
LNIDADE DE VINCULACAQ } VIDE ANEXQ I
' TIPO DE EMPRESA | PJMUNICIPAL DIREITO PUBLICO / GRG0 PUBLICO DO PODER LEGISL |
l CODIGO ADMINISTRATIVO | 17091683 o '
NUMERO DO CARTAO VIDE ANEXO II
" DATA DE VIGENCIA L 02/05/17 B
VENGIMENTO DA FATURA 21
' VIGENCIA FINAL DO CONTRATO 02/05/18
| LIMITE DE CREDITO _ H 100 B o
| CLASSIFICAGAO CLIENTE VAREJO '
| COTA MINIMA DE FATURAMENTO | 0,00 |

COTA MINIMA DE POSTAGEM

0BS: NOVO

Atenciosamente
Matricula: 82775575

00062787 - COORD ADMINISTRAT/REVEN ES03
Versao 0001
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

ANEXO | - Codigo / Especificagdo do Servigo

Cadigo
14036
75043
RC10073
RC12017
RC14745
RC34100
RC34207
RCA5000P
RC450008
RC62073
RC&5001
RCA5002
RC85003
RCB85004
RCB5007
RC89150
RCB00000341
RC04162
55565
10065
10073
10138
10146
10154
10162
12017
12025
12033
13013
15018
48011
14745
14753
14575
14728
15300
15318
15326
15482
14868
34053
34061
34070
34088
34086
34100
34134
34142
34150
34168
34177
34185
34045
34118
34267
34218
34223
34240

Descrigao

MALA DIRETA POSTAL DOMICILIAR!
REMESSA SIMPLES LOCAL -

CARTA COMERCIAL A FATURAR-OP
CARTA/CARTAC RESPOSTA

RC - MDP BASICA - A FATURAR

CAIXA POSTAL

CPF - REFERENCIA CRUZADA
CONTRATQ CORREIO INTERNACIONAL
CONTRATO CORREID INTERNACIONAL
SEGMENTO TELEMATICOS - SPE
SELOS E BLOCOS COMEMORATIVOS
EMBALAGENS

MENSAGENS SOCIAIS

FILATELICOS E CONVENIENCIA
CORREIOS ONLINE

RC89150 CERTIF DIGITAL FATURAR
ENC_2.1
COMBOS VAREJO REF CRUZADA
REGULARIZACAC OBJETOS COBRADDS
CARTA COMERCIAL A FATURAR
CARTA COML A FATURAR CONTR CF
CARTA COMERCIAL REGISTRADA
CARTA COMERCIAL REGISTRADA
CARTA COMERCIAL REGISTRADA
CARTA COMERCIAL REG MODICO
CARTA RESPOSTA NACIONAL CONVEN
CARTA RESPOSTA NACIONAL-TAXA P
CARTAQ RESPOSTA NACIONAL
CARTA RESPOSTA INTERNACIONAL C
CARTAO RESPOSTA INTERNACIONAL
ENVELOPE ENCOMENDA RESPOSTA
MDP EASICA- LOCAL 1- A FATURAR
MDP BASICA-ESTADUAL- A FATURAR
MDP BASICA-NACIONAL- A FATURAR
DEVOLUCAQ FISICA

MDP8 ESTADUAL A FAT CHANCELA
MDPE LOCAL A FAT CHANCELA
MODFE NACIONAL A FAT CHANCELA
DEVOLUCAD FISICA ESTAMPA DIGIT
DEVOLUGAQ FISICA NAO RETIRADA
CAIXA POSTAL-ASSINATURA ANUAL
CAIXA POSTAL-ASSINATURA BIENAL
CAIXA POSTAL - RENOVACAO SEMES
CAIXA POSTAL - RENOVAGAO ANUAL
CAIXA POSTAL -RENOVACAQ BIENAL
CAIXA POSTAL - MANUTENCAO
CAIXA POSTAL AGF- ASSINAT SEME
CAIXA POSTAL AGF- ASSINAT ANUA
CAIXA POSTAL AGF- ASSINAT BIEN
CAIXA POSTAL AGF - RENOV. SEM
CAIXA POSTAL AGF- RENOV. ANUAL
CAIXA POSTAL AGF- RENOV BIENAL
CAIXA POSTAL - ASSINATURA SEME
CAIXA POSTAL - COPIA DE CHAVE
CPF - INSCRIGAC

CPF - CORREGAQ

CPF - ALTERAGCAG

CPF - REGULARIZAGAD
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100% BRASIL

AMEXO | - Cadigo / Especificacdo do Servigo

Cadigo Descrigéo

34253 CPF - LANCAMENTO ETIQUETA
28050 MALA M - INTERN.

29041 MALA M ECONOMICA

45012 EMS DOCUMENTO

45020 DOCUMENTO ECONOMICO

45038 DOCUMENTQ PRIORITARIO

45410 EMS MERCADCRIA

45128 MERCADORIA ECONOMICA

4517¢ SEDEX MUNDI DOC. - INTERN.

45185 SEDEX MUNDI MERC. - INTERN.
45209 LEVE INTERNACIONAL

45063 DOCUMENTO ECONOMICQO - CHANCELA
45071 DOC PRIORITARIO - CHANCELA
62073 TELEGRAMA NACIONAL 4H INTERNET
63037 TELEGRAMA VIA INTERNET INTERNA
689230 CARTA VIA INTERNET INTERNACION
88233 CARTA TELEGRAMA VIA INTERNET
60143 TELEGRAMA REGULARIZAGAQ
85707 E -DNE BASICO

85723 E- DNE MASTER

85715 E-DNE BASICO ATUALIZAGCAO TRIM
85693 E-DNE MASTER ATUALIZAGAD TRIM
85677 GUiA POSTAL BRASILEIRO

76228 SELO PERSON C VINHETA A FATUR
768210 SELO PERSON S VINHETA A FATUR
55689 REMESSA NACIONAL - FILATELIA
85740 E-DNE BASICO ATUALIZAGAO ANUAL
85731 E-DNE MASTER ATUALIZAGAO ANUAL
76287 SELO PERS RIO 2016 A FATURAR
76104 SELQO PERS ELEICAQ SEM VINHETA
85766 AEROGRAMA P PP 10000 A 29999
B5782 AEROGRAMA P PP 30000 A 48998
85750 AEROGRAMA P PP 50000 A 99999
85804 AEROGRAMA P PP 100000 MAIS
85812 CARTAOQ POST P PP PQ 1000A 2898
85820 CARTAO POST P PP PQ 3000A9999
35832 CARTAQ POST P PP PQ10000A29999
85847 CARTAO POST P PP PQ3C000A49899
85855 CARTAOQ POST P PP PQ50000ASS888
85871 CARTAO PCST P PP PQ100000 MAIS
85901 CARTAQ POST P NPP PQ 100042999
85810 CARTAO POST P NPP PQ 2000A2999
85628 CARTAQ POS P NPP PQ10000A2999%
85536 CARTAQ POS P NPP PQ30000A49993
86944 CARTAQ POS P NPP PQ50000A89939
85952 CARTAQ POS P NPP PQ100000 MAIS
85960 CARTAQ POST P PP GD 1000A2999
85979 CARTAO POST P PP GD 3000A9999
25837 CARTAQ POS P PP GD10000A25998
85965 CARTAQ POS P PP GD30000A49899
8616¢ CARTAQ POS P PP GD50000AS8599
86185 CARTAO POS P PP GD 100000 MAIS
B5B85 AEROGRAMA P PP 1000 A 2999
86183 CARTAQ POST P NPP GD 100042999
86207 CARTAO POST P NPP GD 3000A9999
86215 CARTAO POS P NPP GD10000A26959
86223 CARTAO POS P NPP GD30000A49989

86231 CARTAO POS P NPP GD50000A88999
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ANEXO | - Cédigo / Especificagdo do Servigo

Cédigo Descrigio

86240 CARTAO POS F NPP GD100000 MAIS
86258 ENVELOPE OF F PP 1000 A 2999
86266 ENVELOPE OF P PP 3000 A 9399
86274 ENVELOPE OF P PP 10000429999
86282 ENVELOPE OF P PP 30000449999
86290 ENVELOPE OF P PP 50000A99999
86304 ENVELOPE OF P PP 100000 MAIS
86312 ENVELOPE OF P NPP 1000 A 2668
86320 ENVELOPE OF P NPP 3000 A 9996
86329 ENVELOPE OF P NPP10000A29998
86347 ENVELOPE OF P NPF 30000A49999
26355 ENVELOPE OF P NPP 50000A55999
86363 ENVELOPE OF P NPP 100000 MAIS
86380 ENVELOPE SC | P PP 1000 A 2999
86398 ENVELOPE SC | P PP 3000 A 9999
26401 ENVELOPE SC | P PP 10000A29999
86410 ENVELOPE SC | P PP 30000A49999
86444 ENVELOPE SC | P PP 50000A99999
86487 ENVELOPE SC | P PP 100000 MAIS
86509 ENVELOPE SC | P NPP 1000 A2989
86517 ENVELOPE SC | P NPP 3000 AS999
86525 ENVELOPE SC | P NPP10000A29989
86533 ENVELOPE SC | P NPP30000A48599
86541 ENVELOPE SC | P NPP50000AQG499
#6568 ENVELOPE SC | P NPP100000 MAIS
26576 ENVELOPE SC Il P PP 1000 A2999
86584 ENVELOPE SC Il P PP 3000 A9999
B6B06 ENVELOPE SC I P PP10000A28999
86614 ENVELOPE SC Il P PP30000A48583
B6622 ENVELOPE SC Il # PP50000A88999
86E4S ENVELOPE SC Il P PP100000 MAIS
86657 ENVELOPE SC Il P NPP 1000A2059
36665 ENVELOPE SC il P NPP 300049999
86673 ENVELOPE SCIi P NPP10000A28858
86681 ENVELOPE SCII P NPP30000A49998
86690 ENVELOPE SCIi P NPPS0000A28999
86703 ENVELOPE SCH P NPP100000 MAIS
85758 AEROGRAMA P PP 3000 A 9999
54488 REPLICA CARIMBO COMEMORATIVO
85464 VENDA DE CARIMBO COMEMORATIVO
55298 SERVICOS FILATELICOS-OUTROS
41564 SEDEX 10 PRE PAGO VIA INTERNET
41572 SEDEX 12 PRE PAGO VIA INTERNET
41589 SEDEX HOJE PRE PAGO VIA INTERN
41556 SEDEX PRE PAGO VIA INTERNET
41802 PAC PRE PAGO VIA INTERNET
89150 CERT DIGITAL A FATUR. A3 E-CPF
89158 CERT DIGITAL A FATUR A1 E-CNPJ
89176 CERT DIGITAL A FATUR A1 E-CPF
BE1A4 CERT DIGITAL A FATUR A3 E-CNPJ
80102 CERTI DIGITAL A FATURAR ME EPP
04162 SEDEX CONTRATO AGENCIA

04189 SEDEX CONTR AGENCIA PAGTO ENTR
04669 PAC CONTRATO AGENCIA

04685 PAC CONTRATO AGENGIA PAGTO ENT
04893 PAC CONTRATO GRANDES FORMATOS
04677 PAC REVERSO ESPELHO 04669

04170 SEDEX REVERSO ESPELHO 04162
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

ANEXQ | - Codigo / Especificagdo do Servigo

Cadigo
40150
4208¢
42102
77860
77879
77895
77908
77968
77992
04197
40215
40168
40280
40584
41360

Descrigéo

SERVICO DE PROTOCOLO POSTAL -
COLETA PROGRAMADA

COLETA PROGRAMADA ESPECIAL
DISQUE COLETA - COM CONTRATO-
DISQUE COLETA - ESPECIAL-
DISQUE COLETA COM CONTRATO-
DISQUE COLETA ESPECIAL-

COLETA REVERSO 1° TENTATIVA
COLETA REVERSO 2" TENTATIVA
COMBO SEDEX CONTRATQ AGENCIA
SEDEX 10

SEDEX 12

SEDEX HOJE

SEDEX 10-REVERSQO

VPNE ENCOMENDA COMERCI RECEITA

ANEXO li - Cartao de Postagem / Unidade de Vinculacéo

N Cliente  Clients do Cartéo

Namere Cartdo Unidade do Cartdo

541150 CAMARA MUN SAO GABRIEL PALHA 0073148091
541150 CAMARA MUN SAQ GABRIEL PALHA 0073148105
38542530 CERT DIGITAL 0073148130

5/5

Céd. Da Mensagem

Poslagens em lodas Agéncias préprias da ECT

Postagens em tedas as agéncias da ECT,

Postagens em todas Agéncias proprias da ECT
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|

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTAGAOQ DE SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS, QUE ENTRE S|
FAZEM [ ]1E A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CONTRATANTE:

Denominagao/Nome por extenso:
SAO GABRIEL DA PALHA CAMARA MUNICIPAL

CNPJIMF: Inscricio Estadual:

27.554.914/0001-50 ISENTO

SIGLA/Nome resumido: Ramo de Atividade:

CAMARA MUNIC. DE SAO GABRIEL DA PALHA ADMINISTRACAQ PUBLICA EM GERAL
Enderego:

RUA IVAN LUIZ BAARCELOS, 104 - CENTRO

Cidade: UF: CEP:

SAO GABRIEL DA PALHA ES 29780-000
Telefone: FAX:

(27) 3727-2252 (27) 3727-2252

Enderego Eletronico:

compras@camara.sgp.es.gov.br

Nome do Responsavel:

TIAGO DOS SANTOS

Cargo/Funcao: RG: CPF:

PRESIDENTE 2.073.420-ES 110.228.617-60

Nome deo Responsavel:

Cargo: RG: CPF:

CONTRATADA:
ECT — Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n® 509, de 20 de margo de 1968.

Nome da Diretoria Regional: CNPJ/MF:

DIRETORIA REGIONAL DO ESPIRITO SANTO 34.028.316/0012-66
Enderego:

AV, JERSNIMO MONTEIRO, 310 - CENTRO

Cidade: UF: CEP:

VITERIA ES 29002-900
Telefone: FAX:

(27) 3331-2300 (27) 3331-2300

Endereago Eletronico:

geven-

Diretor Regional:

FABIO VIEIRA CESAR

RG: CPF:

304.493 SPTC/ES 682.170.307-82

Gerente Comercial/de Vendas

PATRICIA RIBEIRO MACIEL TEUBNER
RG: CPF:

1.288.758 SSP/ES 078.797.307-61

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avengado e celebram por forga do presente
Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 62, § 3°, Il, da Lei 8.666/93, conforme Processo n°
.............................. CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS e VENDA DE PRODUTOS, de
acordo com as seguintes clausulas e condigbes:

Contrato Multiplo Padronizado — Vers&o Orgéic Plblice - ECT X ......... N? i Lisissavas 1

DIRETORIA REGIONAL DO ESPIRITO SANTO
GERENCIA COMERCIAL / DE VENDAS - Enderego: Av. Jerénimo Monteiro, 310 centro Vitoria ES 29002-900

Telefone: 027 3198-8900- e-mail: geven-es@correios.com.br : S ;
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EMPRE El A
RESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS %ﬁ‘ correlos

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagdo, pela ECT, de servigos e venda de produtos,
que atendam as necessidades da CONTRATANTE, mediante adesdo ao(s) ANEXO(s) deste
Instrumento contratual que, individualmente, caracteriza(m) cada modalidade envolvida.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-se no(s)
respectivo(s) ANEXO(s).

2.2. A qualquer momento a CONTRATANTE poderé solicitar a ECT a inclusdo ou a
exclusdo de servigos no presente contrato, procedimentos estes que deverdo ocorrer por meio de
termo aditivo ou por apostilamento, conforme opgdo da CONTRATANTE, e registro na Ficha
Resumo, a ser assinada pelas partes.

2.2.1. A incluséo de servico(s) dar-se-a apos analise da viabilidade pela ECT, por meio do
acréscimo do(s) ANEXQO(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas partes, contendo os procedimentos
pertinentes ao servigo incluido, efetivando-se quando da assinatura da Ficha Resumo.

2.2.2. A exclusdo ocorrera mediante comunicagéo formal de qualquer uma das partes, com
prova de recebimento e aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias, com a devida assinatura de nova
Ficha Resumo.

2.2.2.1. Quando a solicitagdo de exclusdo ocorrer concomitantemente a solicitagdo de
inclusdo de mesmo servigo ou servigo substituto, com cota minima superior, a exclusao e incluséo
ocorrera na data da formalizagdo da Ficha Resumo, independente do aviso prévio a que se refere o
subitem anterior,

2.2.3. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, assinada e rubricada pelas partes,
as informacgdes contratuais relativas aos servigos prestados.

2.3. A CONTRATANTE sera categorizada pela ECT, conforme tabela definida no Termo de
Calegorizagdo e Beneficios da Politica Comercial dos Correios, disponivel no site

www.correios.com.br.
CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE se compromete a:

3.1. Informar & ECT, com antecedé&ncia minima de 15(quinze) dias Uteis da data de inicio
das operagbes, 0s seus representantes credenciados a utilizarem o(s) servigo(s) previsto(s) no(s)
ANEXO(s) deste contrato, se for o caso.

3.1.1. Devera ser informado & ECT o nome do Orgdo e do seu responsavel, endereco,
telefone para contato e os tipos de servigos a serem utilizados pelo Orgéo credenciado.

3.1.2. Controlar a utilizagao dos servigos por parte de seus representantes credenciados.

3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se os orgéos, filiais, ou, no caso de
holding, dessa e de suas empresas controladas, cuja utilizacdo do conirato for autorizada pela ECT.

Contrato Multiplo Padronizado — Verséo Ogao Publice - ECT % ......... 1 o— Vst 5
DIRETORIA REGIONAL DO ESPIRITO SANTO

GERENCIA COMERCIAL / DE VENDAS - Enderego: Av. Jerdnimo Monteiro, 310 ceniro Vitoria ES 29002-900

Telefone: 027 3198-8900- e-mail: geven-es@correios.com.br N/ #
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correlos

3.1.3. A infragdo contratual por parte de qualquer das pessoas enumeradas no subitem
3.1.2.1. sera de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste contrato.

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

3.2. Quando da utilizagdo de servigos que preveem franqueamento por chancela, indicar no
angule superior direito do anverso dos objetos, por processo grafico, etiqueta ou carimbo, a chancela
de franqueamento padrdo, fornecida pela ECT em arquivo eletrénico, contendo as seguintes

informagdes:
a) Dados fixos: nome do servigo e a marca Correios;

b) Dados variaveis: nimero e ano de assinatura do contrato, Diretorias Regionais de
origem do contrato e de postagem e nome ou sigla da CONTRATANTE.

3.2.1. A Chancela de Franqueamento prevista no subitem anterior devera ser utilizada,
exclusivamente, em objetos distribuidos pela ECT, por meio do presente contrato.

3.2.1.1. A n3o observancia ao uso exclusivo da chancela de franqueamento implicaré no
pagamento de multa, pela CONTRATANTE, correspondente a 10% (dez por cento) do valor
verificade no Ultimo faturamento do respectivo contrato.

3.2.1.2. A multa a que se refere o subitem anterior incidira sobre cada objeto identificado
pela ECT e que tenha sido distribuido por terceiros, sem prejuizo das sangdes instituidas pela quebra
do monopdlio postal, se for o caso, limitada a 50% da importéncia do faturamento tomado como base

para sua aplicagao.

3.2.1.3. No caso de franquia postal, o 6rgdo ou entidade devera ser orientada por escrito
(carta, oficio, telegrama), no sentido de que ndo seja, em hip6tese alguma, adotada a situagdo
descrita nos subitens 3.2.1. a0 3.2.1.2.

3.3. Observar as condigbes gerais de aceitagdo de objetos estabelecidas pela ECT,
especificadas nos ANEXOS, site dos Correios e/ou nas Tarifas/Tabelas de Pregos, quanto a peso,
dimensdes, acondicionamento e demais normas previamente informados pela ECT, inclusive o
enderecamento completo com a utilizagdo do CEP, estabelecidas para cada modalidade de servigo.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condigbes de aceitagdo e natureza do
conteldo, conforme site dos Correios e/ou recomendacdes da ECT.

3.5. Informar a ECT e manter atualizados (por carta, oficio ou telegrama) todos os dados
cadastrais, incluindo o(s) enderego(s) para a entrega de fatura(s).

3.5.1. Os mesmos meios de informagdo citados no item 3.5. devem ser adotados para
comunicagdes e solicitagdes diversas.

3.6. Informar & unidade de vinculagdo do contrato o enderego de correio eletronico,
telefones e fax para os contatos que se fizerem necessarios e comunicar, de imediato, sempre que

ocorrer qualquer alteragao.

3.7. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com a ECT.

3.8. Apresentar, obrigatoriamente o cartdo de postagem, quando da utilizagdo do(s)
servigco(s) e/ou aquisigao de produtos postais.

Contrato Mukiplo Padronizado — Vers&o Orgéo Pablico - ECT X ......... o T Lovigisiass 3
DIRETORIA REGIONAL DO ESPIRITO SANTO
GERENCIA COMERCIAL / DE VENDAS - Enderego: Av. Jerdnimo Monteiro, 310 centro Vitéria ES 25002-900
Telefone: 027 3198-8900- e-mail: geven-es@correios.com.br

e &«




EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

correlos

3.8.1. A CONTRATANTE é a unica responsavel pelos Cartdes de Postagem fornecidos pela
ECT para a postagem, inclusive por parte de seus representantes credenciados, respondendo por
danos causados por sua utilizagéo indevida.

3.8.1.1. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem, a CONTRATANTE
permanecera responsavel, enquanio ndo comunicar o fato oficialmente a ECT, por meio de
correspondéncia com prova de recebimento.

3.8.1.2. Na hipdtese de qualquer alteragédo no cartdo de postagem, comunicar a ECT para
as providéncias de substituicdo.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DA ECT
4.1, Compete previamente aos Correios:
4.1.1. Disponibilizar
a) os dados e critérios necessarios ao cumprimento da Clausula Terceira;
b) informagdes necessarias a execugdo deste contrato;
c) condigBes de aceitagéo de cada servigo e prazos de entrega;
d) especificagbes a serem observadas na confecg@o e identificagio dos objetos; e
e) formularios citados no(s) anexo(s) e modelos de documentos a serem confeccionados.

4.1.2. Fornecer

a) tabelas de pregos e tarifas relativas aos servigos previstos neste contrato e atualizagdes;

b) os cartées de postagern para cada érgdo credenciado a utilizar os servigos e/ou adquirir
os produtos previstos no(s) ANEXO(s).

4.2. Estabelecer, em conjunto com a CONTRATANTE, as Unidades Operacionais e de
Atendimento credenciadas para a prestagdo dos servigos efou venda de produtos, bem como
orienta-las a respeito da execucéo dos servigos.

4.3. Prestar a CONTRATANTE todas as informagdes necessarias para utilizacdo dos
servigos contratados.

4.4, Disponibilizar a fatura de cobranga no site dos Correios, conforme previsto na Ficha
Resumo anexa a este contrato.

4.5. Enviar a fatura de cobranga para o enderego indicado pela CONTRATANTE.

4.6. Executar os) servico(s) previsto(s) no(s) ANEXO(s), conforme normas estabelecidas
pela ECT.
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CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERAGAQ, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela prestagdo dos servicos previsios no(s) ANEXO(s) a este contrato, a
CONTRATANTE pagara a ECT os valores contidos nas Tabelas especificas a cada servigo,
fornecidas pela ECT, e pelos servigos adicionais e venda de produtos contratados, os valores
mencionados, respectivamente, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servicos Nacionais, Pregos
Internacionais, Pregos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos e Demais Servigos & Tabela de Produtos,
vigentes na data da prestagdo dos servigos e aquisigdo de produtos, sendo reajustados nas mesmas
datas e segundo os mesmos indices da modificagéo das mesmas.

5.1.1. Os valores previsios no subitem 5.1. terdo suas vigéncias adstritas as Tabelas
indicadas no mesmo subitem e serédo alterados quando da modificagéo das mesmas.

5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subitem anterior observara a periodicidade
legal minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela, indicada
no seu proprio texto.

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. podera ser reduzido, se o Poder Executivo
assim o dispuser.

5.2. Independente do procedimento de reajusie, os valores definidos para 0s servigos
prestados e para os produtos vendidos poderdo ser revistos, visando & manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis
porém de conseqiiéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou
ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica
extraordinaria e exiracontratual.

5.3. Havendo forma de valor e reajuste distintos daqueles previstos no subitem 5.1., os
mesmos serdo estabelecidos no propric ANEXO relative aos procedimentos do servigo a que se
referem os valores e reajustes diferenciados.

5.4. A revisdo das tarifas dos servigos prestados pela ECT sera promovida pelo Ministério
das Comunicagées, em conformidade com o Art. 70, | da lei n° 9069, de 29 de junho de 1995,
combinada com o artigo 1° da Portaria n® 152, de 9 de julho de 1997, do Ministério da Fazenda.

5.5. A ECT devera informar @8 CONTRATANTE os novos valores dos servigos e produtos
sempre que ocorrer atualizacdo em suas tarifas e/ou tabelas.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. Respeitado o cronograma definido na Ficha Resumo anexa a este contrato, a ECT
disponibilizara a CONTRATANTE, no endereco
http://www2.correios.com.br/produtos_servicos/sfc/default.cfm, para efeito de pagamento, a fatura
mensal correspondente aocs servigos prestados e produtos adquiridos previstos no(s) ANEXO(s),
levantados com base nos documentos de postagem e venda de produtos.

6.1.1. Adicionalmente, a ECT entregara a CONTRATANTE, no enderecgo pré-estabelecido, a
fatura mensal, respeitados o Periodo Base (Ciclo de Faturamento) e o vencimento da fatura,
definidos na Ficha Resumo anexa que é parte integrante deste contrato.
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6.1.2. Na hipétese de néo haver tempo habil para a consolidacdo de todas as postagens
efetuadas no periodo de faturamento, aquelas remanescenies serdo faturadas e/ou consideradas
para a concesséo de descontos em periodo posterior.

6.2. Os servicos prestados no presente contrato ficam isentos do pagamento da Cota
Minima de Faturamento estabelecida para os mesmos, exceto com relagdo aos servigos SEDEX
40436 e SEDEX 40444 que, se contratados, devem observar a Cota Minima de Faturamento
estabelecida, respectivamente, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, nas Tabelas de
Pregos especificos, prevalecendo aquela de maior valor, vigente no ultimo dia do ciclo de
faturamento do més de competéncia do faturamento.

6.2.1. A cota minima de faturamento seré correspondente aquela de maior valor dentre os
servicos de mesma pericdicidade definida na Ficha Resumo.

6.2.1.1. Quando da contratagdo de servigos customizados, fica estabelecida uma cota
minima individual de faturamento que seré indicada nos anexos, vigente no Ultimo dia do ciclo de
faturamento do més de competéncia do faturamento.

6.2.1.2. A Cota Minima de Faturamento sera cobrada apds o segundo pericdo base (ciclo)
de faturamento indicado na Ficha Resumo anexa, contado a partir do ciclo inicial de faturamento,
independentemente do dia de assinatura, vigéncia do contrato e da periodicidade escolhida pela
CONTRATANTE.

6.2.1.2.1. A isengdo citada no subitem anterior ndo se aplica 2 contratos sucedaneos..

6.2.1.3. Havendo inclusdo efou exclusdo de ANEXO que altere o valor da Cota Minima de
Faturamento, o novo valor sera cobrado de forma proporcional, considerando a data de sua
inclusdo/excluséo;

6.2.1.4. No caso de suspensao do cumprimento de suas obrigagdes conforme disposto no
subitem 8.1.3.1., n&o havera incidéncia de Cota Minima de Faturamento no periodo abrangido pela
suspensdo, sendo aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos periodos base (ciclo)
anteriores a suspensao e posieriores a reativagao.

6.2.1.5. Na hipétese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servigos prestados, ser
inferior & Cota Minima de Faturamento do periodo, a fatura emitida o final de cada periodo incluira,
alem desse valor, um complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia citada.

6.2.1.5.1. Havendo alteragédo no contrato que implique em mudanga de valor de cota minima
dentro do periodo de faturamento, o calculc do complemento a ser cobrado levara em consideragéao
a proporcionalidade dos valores de cotas minimas utilizadas dentro do periodo.

6.2.1.8. Podera ocorrer a restituicdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementagéo financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da
ocorréncia da situagao descrita no subitem 6.1.2,

6.2.2. O valor da Cota Minima de Faturamento sera revisto quando da atualizagdo das
Tabelas ou dos ANEXOS indicadas nos subitens 6.2. e 6.2.1. respectivamente.

6.3. O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancaria, conforme instrugdes
constantes do préprio documento de cobrancga.
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6.3.1. A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente sera aceita
mediante auiorizagdo prévia e expressa da area financeira da ECT. Eventual depdsito sem a
anuéncia da ECT ndo caracterizara a quitagdo da fatura, estando a CONTRATANTE sujeita as
sangdes previstas no subitem 8.1.4;

EMPRESA BERASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

6.3.2. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-a apés o
crédito na conta corrente da ECT e a respectiva compensagdo de cheque que porventura venha
intermediar a liquidag&o do titulo.

6.4. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio doc SIAF| - Sistema
Integrado de Administragéo Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento
OBFatura — Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizagdo do pagamento com a indicagdc do
codigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranga.

6.5. Qualquer reclamacgéo sobre erros de faturamento devera ser apresentada pela
CONTRATANTE, preferencialmente, junto @ Central de Atendimento dos Correios — CAC ou por
escrito (carta, oficio, telegrama), e recebera o seguinte tratamento:

6.5.1. reclamacgéo apresentada sem o pagamento da fatura sera admitida até a data do
vencimento:

a) se for procedente, a ECT emitira nova fatura com o valor correto e com nova data de
vencimento; e

b) se for improcedente, a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso o pagamento ocorra apos
o vencimento, a CONTRATANTE pagara a fatura mais os acréscimos legais previstos no subitem
8.1.4., independente do prazo necessério para a apuragéo por parte da ECT,

6.5.2. Apds a data de vencimento, a reclamacgéo somente sera aceita com o pagamento
integral da fatura;

6.6. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como
débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste contrato serdo
langados em fatura posterior, devidamente discriminados.

6.6.1. Os créditos devidos pela ECT, relativos a indenizagdes, cujos fatos geradores foram
apurados e devidamente comprovados pela ECT, serdo pagos diretamente a CONTRATANTE via
crédito em fatura.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

Observacao: Na minuta a ser apresentada ao CONTRATANTE, constara dois subitens
7.1.. O CONTRATANTE devera optar por uma das duas redacdes abaixo de acordo com a sua
justificativa de contratacao.

7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 60 (sessenta) meses, a partir da data
de sua assinatura.

7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Inciso Il, do Artigo
57 da Lei 8.666/93, sera de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, podendo prorrogar-
se por meio de termo aditivo, por periodos iguais e sucessivos até o limite de 60 (sessenta) meses.
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7.2. A vigéncia do Anexo terd inicio e fim estabelecides na Ficha Resumo, assinada pelas
partes e ndo excedera a do contrato. A execugao dos servigos e aquisigdo de produtos somente sera
realizada durante a vigéncia estabelecida para cada Anexo.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigag6es previstas no presente contrato, ou a ocorréncia de
quaisquer das situacdes descritas no Art. 78, da Lei 8.666/93, serd comunicado pela parte
prejudicada & outra, mediante notificacdo escrita, com prova de recebimento, para gue a parte
inadimplente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize a situaga@o ou apresente defesa;

8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta no
mesmo prazo;

8.1.2. Quando a decisdo motivada nédo acolher as razbes da defesa, a parte inadimplente
devera regularizar a situagdo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir da
comunicagdo formal desse fato;

8.1.3. O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a rescisdo do contrato, a
critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizacdo por perdas e danos além das
demais sangdes contratuais e legais aplicaveis;

8.1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 90 (noventa) dias concede a ECT o
direito de suspender o cumprimento de suas obrigagées ou rescindir o contrato conforme previsto no
Artigo 78, da Lei 8.666/93.

8.1.4. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido sera atualizado financeiramente,
entre as datas prevista e efetiva do pagamento, de acordo com a variagdo da taxa referencial do
Sistema de Liquidacdo e Custddia — SELIC Meta, ocorrida entre o dia seguinte ao vencimento da
obrigacdo e o dia do efetivo pagamento, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais
cominagdes legais, independentemente de notificacao.

8.1.4.1. Neste caso, 0s encargos decorrenies do atraso de pagamento serdo cobrados em
fatura posterior.

8.1.5. Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, pela ECT, em obediéncia
ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002;

8.1.5.1. Este dispositivo nao se aplica aos “Orgédos Publicos Federais”.

8.1.6. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE as custas cartoriais, caso haja
necessidade de a ECT recorrer ao mecanismo de "PROTESTO DE TITULO", para reaver 0s seus
valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente nos cartérios
ou ressarcidas a ECT se o pagamento das custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA —- DA RESCISAQ

9.1. O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo:
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9.1.1. por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicagéo formal, com prova
de recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias;

9.1.1.1. Quando a solicitagdo de rescisdo ocorrer concomitantemente a formalizagéo de

contrato sucedaneo, com cota minima igual ou superior, a rescisdo podera ocorrer na data da
formalizag@o do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior.

9.1.2. por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava; e 9.1.3. na hipotese de

ocorrer qualquer das situacdes e formas previstas no bojo dos artigos
78 e 79 da Lei 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1.;

9.2. Quando ocorrer interesse publico, a ECT podera rescindir unilateralmente o contrato,
nos casos especificados no inciso | do art. 79 da Lei 8.666/93, nos termos do art. 58, Il, combinado
com paragrafo 3° do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatorio;

9.3. No caso de rescisao, fica assegurado a ECT o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servigos prestados 8 CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma até a

data da rescisdo, bem como a proporcionalidade das cotas minimas contratadas, de acordo com as
condi¢Ges de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.4, Da mesma forma fica garantida & CONTRATANTE a devolugdo de seus objetos e
valores devidos para repasse.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. Os recursos orgamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato
tém seu valor estimado em R$ 1.000,00 (Um mil reais).

10.2. A classificagao destas despesas se dara da seguinte forma:
Elemento de Despesa: 33903800000 - Outros Servigos de Terceiro Pessoa Juridica.

Projeto/Atividade/Programa de Trabalho: 000001000001.0103100012.252 - Manutengdo do
Servigos do Legislativo.

10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo & conta de dotagdes orgamentarias
préprias, consignadas nos respectivos Orgamentos-Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGAO E DISPENSA DE LICITAGAO

11.1. O presente contrato tera validade depois de aprovado pelos 6rgdos competentes da
CONTRATANTE e da ECT.

11.2. A realizagéo de licitagdo e a prestag@o de garantia foram dispensadas com base no
Artigo 24, Inciso VIII, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

12.1. A ECT nZo se responsabiliza:
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12.1.2. pela demora na execugdc de qualquer servigo, resultante de omiss@o ou erro por
parte da CONTRATANTE;

12.1.3. por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados;

12.1.4, por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruide por autoridade
competente, desde que haja comprovagédo documental;

12.2. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposto no(s) respectivo(s)
ANEXO(s), nas seguintes condigdes:

12.2.1. quando o objeto tiver sido entregue no enderego do destinatario a quem de direito ou
restituido a CONTRATANTE;

12.2.2. terminado o prazo para a reclamacéo, previsto em ANEXO, para cada servigo;

12.2.3. em caso fortuito ou de forga maior (catastrofes naturais, revolugdo, motim, tumulio e
qualquer outro movimento de natureza popular), regularmente comprovados, impeditivos da
execugao do contrato;

12.2.4. nos casos de paralisagdo da jornada de trabalho independentemente de sua
vontade,

12.3. Em caso de extravio, perda ou espoliagdo de objetos postados sob registro, &
responsabilidade da ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizag&o constante da
Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais;

12.3.1. Esses valores serdo pagos a CONTRATANTE, conforme previste no subitem 6.7.1.,
Clausula Sexta.

12.4. Nado devem ser incluidos nos objetos postados, quando for o caso, materiais
relacionados no Artigo 13 da Lei n° 6.538, de 22/06/1978, e na Lista de Objetos Proibidos da Unido
Postal Universal - UPU;

12.4.1. A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos ohjetos
recebidos, para fins de verificagdo e controle de seu conteldo, na presenga de representante legal
da CONTRATANTE ou do destinatario;

12.4.1.1. Nos casos de objetos postados como Mala Direta Postal Especial - MDPE ou Mala
Direta Postal Basica - MDPBE o contetdo podera ser verificade a qualquer momento, sem a
necessidade da presenga de representante legal da CONTRATANTE ou do destinatario.

12.4.2. Apds andlise de viabilidade pela CONTRATADA, podem ser transportados pelos
Correios materiais sujeitos a legislaggdo especifica, com formalizacdo de Termo, Apenso ou
documento congénere.

12.5. As partes responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentacgéo
fiscal, na forma da legislag@o vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta
ou indireta do presente contrato ou de sua execugdo constituem énus de responsabilidade exclusiva
do respectivo contribuinte, conforme definido na legislagao vigente.
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12.5.1. Havendo imputagdo de responsabilidade tributaria a uma parte em decorréncia de
fato cuja responsabilidade originaria seja da outra parte, cabera a esta ressarcir aquela os valores
efetivamente pagos.

12.5.2. Para efeitc do ressarcimentc exposto no subitem anterior, a obrigagdo sera
considerada direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da
comprovagdo de recebimento da comunicac&o oficial do seu pagamento.

12.6. Em complementagéo & obrigatoriedade legal expressa nos artigos 5° e 6° da Lei
6.538/78, as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informagdes proprietarias e
confidenciais necessarias a prestacdo dos servigos ora contratados, guais sejam, documentos,
informacgbes e programas inerentes aos servigos contratados.

12.6.1. As informagdes proprietarias e confidenciais necessarias a prestagéo dos servigos
ora contratados mencionadas no subitem anterior referem-se a planos de triagem de objetos,
softwares de gerenciamento de postagem, solugdes logisticas, dentre outras.

12.6.1.1. Quando houver necessidade de divulgac@o de qualquer uma dessas informagdes,
por determinacdo de érgdo competente para tal, a parte interessada devera solicitar, previamente,
autorizagd@o expressa a outra,

12.7. As disposicdes contratuais e de seu(s) respectivo(s) ANEXO(s) deverdo ser
interpretadas  harmonicamente, considerando os procedimentos inerentes ao(s) servigo(s)
prestado(s), assim como aos costumes e normas vigentes.

12.8. Este contrato poderd ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante
prévio entendimento entre as partes com a celebragéo de respectivo Termo Aditivo, se for o caso,

12.8.1. Alteragbes decorrentes de especificagdes da prestagdo de servigos e produtos, no(s)
respectivo(s) Anexo(s) contratado(s) serdo formalizadas por apostilamento, respeitando-se o
disposto no Art. 55 da Lei 8666/1993.

12.9. Em caso de conflifo quanto aos aspectos operacionais prevalecem as peculiaridades
de cada servigo sobre os termos do presente contrato, estando as disposigbes previstas no(s)

respectivo(s) ANEXO(S);

12.9.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serdo aplicados os procedimentos gerais previstos
neste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, sera competente o Foro da Justica
Federal, Segéo Judiciaria do Estado do Espirito Santo, Vitéria ES, com exclus&o de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo:

Vitéria, 0.2 de o de 2017
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Pela CONTRATANTE: Pela ECT:

i

TIAGO DOS SANTOS RClaudio Fejoli Leite
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NUMERO [ ]
FICHA RESUMO - CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS E DATA
VENDA DE PRODUTOS ;.
CONTRATANTE | NOMERO DO CONTRATO
SAO GABRIEL DA PALHA CAMARA MUNICIPAL
I | a__ I 1
CICLO DE FATURAMENTO (PERIODO BASE) | VENCIMENTO DAFATURA

Servigos prestados do dia ( 01 ) ao dia ( 30/31 ) do més
seguinte.

Dia { 21 ) do més seguinte ao da prestagdo do servigo
(Periodo Base)

5N‘1’REMBAFM&RA

DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA NO
ENDEREGO PRE-ESTABELECIDO

( 05 ) dias Uteis antes do vencimento da fatura.

Obs.: Na hipétese de haver atraso na disponibilizagdo
da fatura, o vencimento sera prorrogado pelo numero
de dias do referido atraso,

DATA LIMITE PARA A DISPONIBILIZAGAO DA
FATURA NA INTERNET

{ 10 ) dias antes do vencimento da fatura.

Ficaréo disponibilizadas no enderego
http://www2.correios.com.br/produtos _servicos/sfc/defa
ult.cfm as faturas (com codigo de barras) e os
correspondentes extratos, contendo analiticamente os
langamentos que deram origem ao referido documento
de cobranga.

DR DE ORIGEM DO GONTRATO

14

GER REGIAO VENDAS ES 03/GMRC3S / 00062786

[ ] DESCENTRALIZADC POR CENTRO DE CUSTO
Ll SRR RALEADS — S —
o ) :" :\ '_!.U g E?f?"t} N :\Dbs:;sgﬁhv}gﬂ: o gl b ST 3 B R ENTRT
TERMINO | PERIODICIDADE
S sdgoldsenminagie) . |SERAGO| DO |DACOTAMNMA|EXGL Usiva? | UNIDADE DE
’ SERVIGO VINCULAGAO
MALA DIRETA - POSTAL
DOMICILIARIA
REMESSA LOCAL - COM
COMPROVAGAQ DE ENTREGA
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RC10073/CARTA COMERCIAL -
oP

RC12017/CARTA/CARTAO/ENVEL
OPE ENCOMENDA

RC14745/MALA DIRETA POSTAL
BASICA

RC34100/CAIXA POSTAL

RC34207/CPF MODALIDADE WEB
SERVICE

RC45000P/PRODUTOS
INTERNACIONAIS

RC450008/SERVICOS
INTERNACIONAIS

RC62073/SERVICOS
TELEMATICOS VIA INTERNET

RC85001/SELOS E BLOCCS
COMEMORATIVOS

RC85002/EMBALAGENS

RC85003/MENSAGENS SOCIAIS

RC85004/FILATELICOS E
CONVENIENCIA

RC85007/CORREIOS ONLINE

RC89150/CERTIFICACAC
DIGITAL

(RC04162) ENCOMENDA

Pela CONTRATANTE:

|

TIAGO DOS SANTOS
PRESIDENTE - -
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Manoel Messias Lima Dias
Coordenador de Vendas
Mat.: 8.277.186-3 - ES/REVEN-03
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POLITICA COMERCIAL
DOS CORREIOS

ENCOMENDAS

FICHA TECNICA - TERMO DE CONDIGCOES COMERCIAIS DOS PACOTES DE
ENCOMENDAS

RAZAO SOCIAL: | SAO GABRIEL DA PALHA CAMARA MUNICIPAL
CNPJ: |  27.554.914/0001-50 | CONTRATO N°: |

| NOME DO PACOTE: | |

[ DATA DE INICIO DE VIGENCIA: | / / |

Mais informacgdes, favor consuliar ¢ Termo de Condigdes Comerciais dos Pacotes
de Encomendas disponibilizado no portal dos Correios:
htip:/ fwww.correios.com.br/bara-voce/conaios-de-a-a-z/cartao-corneios-iacil
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ANEXO N° 01

AQUISICAO DE PRODUTOS

1. Definigdes

1.1. Aquisicdo de produtos disponibilizades em Unidades de Atendimento da ECT, para
venda avulsa na rede de varejo, em ambito nacional.

2. Obrigagtes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, guando da aquisigdo de produtos.
2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer 2 CONTRATANTE a tabela atualizada de pregos dos produtos.

3. Pregos e Reajustes

3.1. Pela aquisicdo dos produtos, definidos na Clausula Primeira do contrato do qual este
ANEXO faz parte, a CONTRATANTE pagara a ECT os valores constantes na Tabela de Produtos
e/ou no valor facial do produto, vigentes na data da aquisic¢ao,

3.2. Os valores relatives & venda de produtos abrangidos per este ANEXO, tém suas
vigéncias adstritas a Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados e aplicados
guando da modificacdo das mesmas.

4. Condigoes de Pagamento

As condi¢gdes de pagamento estédo previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este
ANEXO faz parte.

5. Disposicoes Gerais

5.1. O presenie ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE
e a ECT.

5.2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz
parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.
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6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclus@o deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

Contrato Multiplo Padronizado — Versdo Orgéo Publico - ECT x ......... N? i |

DIRETORIA REGIONAL ESPIRITO SANTO
GERENCIA COMERCIAL / DE VENDAS - Enderego: Av. Jerdnimo Monteiro, 310 , Centro, Vitoria — ES 29002-900
Telefone: 027 3198-8900 — e-mail: geven-es@correios.com.br




EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS Eﬁ» Con'elos

ANEXO N° 02

SERVICO DE CAIXA POSTAL

1. Definigdes

Servigo de deposito de objetos em recipientes apropriados, localizados em Unidades
Postais destinadas ao publico, cuja retirada se processara mediante a utilizag@o da respectiva chave,

sem interferéncia do empregado da CONTRATADA.

2. Obrigagdes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. nao utilizar a Caixa Postal para outros fins que ndo o de recebimento de
correspondéncia;

2.1.2. ndo transferir e nem ceder o direito de uso da Caixa Postal;

2.1.3. respeitar os horarios de funcionamento do Servigo de Caixa Postal, estabelecidos
pela CONTRATADA, os quais serdo informados pela unidade em que a Caixa Postal se situa;

2.1.4. nao substituir a fechadura, nem efetuar qualquer reparo na Caixa Postal por conta
propria.

2.1.5. requerer a CONTRATADA as providéncias quanto ao disposto no subitem anterior;

2.1.6. custear as despesas decorrentes de substituicdo de fechadura, conforme valor
constante na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais vigente & época da prestagdo do
servigo, bem como de reparag&o da Caixa Postal, na importédncia equivalente ao valor de mercado,
guando esses servigos forem realizados por sua conveniéncia;

2.1.7. requerer por escrito copia da chave, se for de sua conveniéncia, e pagar a importancia
constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais & época da prestagéo do servigo
para cada copia solicitada, sendo permitido ao assinante a confecg@o de chaves por conta propria;

2.1.8. responsabilizar-se pelas conseqiiéncias da perda ou extravio das chaves em seu
poder; e

2.1.5. manter suas informagdes cadastrais atualizadas junto a Agéncia da CONTRATADA
onde esta instalada sua Caixa Postal.

2.2. A CONTRATADA se obriga a:

2.2.1. centralizar a entrega na Caixa Postal, de todos os objetos que contiverem o nimero
da mesma;
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2.2.2. ndo revelar o nome e/ou enderego do assinante, nem o numero de sua Caixa Postal,
quando este assim o determinar, fazendo-o somente no caso de solicitagdo formal por autoridade
judiciaria;

2.2.3. fornecer (01) uma chave a CONTRATANTE, no ato da efetivagado da assinatura;

2.2.4, fornecer, mediante pagamentc, copia da chave a CONTRATANTE, quando esta a
requisitar; e

2.2.5. executar, sem onus para a CONTRATANTE, quando por conveniéncia do servigo, ou
com &nus para a CONTRATANTE, quando por conveniéncia desta, a substituicdo de fechadura e a
reparacdo da Caixa Postal.

3. Prego

3.1. Pela prestacdo dos servicos ora contratados, a CONTRATANTE pagaré 2
CONTRATADA, a importancia correspondente ao prego fixado na Tabela de Pregos e Tarifas de
Servigos Nacionais, vigente & época de sua efetivagao;

3.2. Pelo fornecimento de copia de chave efou substituigéo de fechadura de Caixa Postal
serdo cobrados os pregos fixados na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigentes a
epoca da prestagao do servigo.

4, Condicoes de Pagamento

A CONTRATADA apresentara a CONTRATANTE, no endereco preestabelecido, para efeitlc de
pagamento, a fatura mensal, com o valor dos demais servigos do contrato do qual este ANEXO faz
parte e valor correspondente ao Aluguel ou Renovacgdo da assinatura da Caixa Postal, e o valor
relativo ao fornecimento de copia de chave e/ou substituicdo de fechadura na fatura mensal do més
seguinte ao da prestagdo dos servigos.

5. Disposigoes Gerais

5.1. Os objetos simples permanecerdo depositados na Caixa Postal enquanto durar a
validade da assinatura da Caixa Postal;

5.2. Os objetos registrados ficardo a disposigdo da CONTRATANTE, pelo prazo definido em
normas vigentes, e serdo entregues mediante a devolugdo dos avisos depositados na Caixa Postal;

5.3. Ndo cabe a CONTRATADA qualquer responsabilidade pelo mau uso, que por ventura
ocorra, das chaves fornecidas;

5.4. Os objetos encaminhados para outros enderecos do assinante ndo poderdo ser
reenderecados para Caixa Postal;

5.5. A pratica de infragdes atentatorias ao Servigo Postal ou o descumprimento das
condigdes explicitadas no subitem 2.2. deste ANEXO, acarretarad o cancelamento da prestagdo do
servigo de Caixa Postal, sem que caiba a CONTRATANTE direito a qualquer ressarcimento ou

reclamacéo.
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5.6. A assinatura de Caixa Postal terd sua validade definida pelo Termo de Assinatura de
Caixa Postal, independentemente da vigéncia deste ANEXO.

5.7. Vencido o prazo estipulado no Termo de Assinatura de Caixa Postal, a Caixa Postal
sera considerada desativada e os objetos a ela destinados, que derem entrada na unidade, apds o
prazo em quest@o e que contiverem exclusivamente o nimero da Caixa Postal, serdo devolvidos aos
respectivos remetentes, 15 (quinze) dias apds a data de vencimento do prazo;

5.8. A CONTRATANTE podera renovar a assinatura, se houver interesse, mediante o
previsto no subitem 3.1. deste ANEXO.

5.9. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do gual este ANEXO faz
parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

5.10. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

5.11. O presente ANEXO ¢é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE
e a CONTRATADA.

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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ANEXO N° 03

CARTA COMERCIAL

1. Definigbes

1.1. Servigos de recepgéo, coleta, transporte e entrega domiciliaria de objetos relativos
a Carta Comercial, em dmbito nacional, com peso unitario de até 500 (quinhentos) gramas;

1.1.1. Opcionalmente, poderao ser utilizados os seguintes servigos adicionais: Registro,
Aviso de Recebimento — AR, Mao Prépria — MP e Valor Declarado — VD.

2. Obrigagoes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em ambito nacional, em
que os servicos previstos neste ANEXO serdo prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar a ECT os dados necessarios de cada filial,
empresa coligada e/ou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servicos para o
preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condigbes gerais de aceitagcdo de objetos quanto a peso, natureza
do conteudo, dimensbdes, formato, enderecamento e demais normas previamente informadas
pela ECT,;

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartéo de Postagem fornecido pela ECT,

2.1.4. Apor nos envelopes:

a) Chancela de Frangueamento Padrdo, conforme modelo e leiautes
estabelecidos pela ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual este

ANEXO faz parte;

outro local previamente aprovado pela ECT, precedida da expressdo "Data de Postagem” e
no formate dd/mm/aaaa, por meic de processo grafico ou carimbo,;

2.1.4.1 Quando o franqueamento ocorrer por meio de estampagem digital de Maquina
de Franquear, aposta pela Agéncia Franqueada de vinculagédo do contrato, os objetos ngo
deverdo conter a chancela de franqueamento e a data de postagem de que tratam as
alienas "a” e “b” do subitem 2.1.4;

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o enderegco completo do destinatério e
do remetente, com a indicacdo correta do CEP, bem como fazer constar, no versc dos
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mesmos, os motivos determinantes da eventual ndo entrega, conforme padrdo adotado pela
ECT, para anotagdes por parte do carteiro;

2.1.5.1. Caso haja interesse, fazer constar, no envoltéric do cbjeto, a indicagdo de
que o mesmo deverd ser devolvido apos a 32 tentativa de entrega, ndo devendo ser
direcionado a entrega interna;

2.1.5.1.1. A indicagdo citada no subitem anterior deve ser aposta no rétulo de
enderegamento, ou em outro local previamente aprovado, de acordo com o leiaute
estabelecido pela ECT.

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, a freqliéncia das coletas, bem como as
quantidades a serem coletadas para cada filial autorizada pela CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestagéo do servico de Coleta Domiciliaria, sem 6nus a CONTRATANTE,
por meio do presente ANEXQ, esta condicionada & quantidade minima de 500 (quinhentos)
objetos por coleta e a viabilidade operacional da ECT,

2.1.6.1.1. A Coleta Domiciliaria em quantidade inferior a 500 (quinhentos) objetos esta
condicionada a viabilidade operacional e a cobranga de taxa de coleta prevista na tabela de
pregos “Coleta Programada”.

2.1.6.2. Atentar para as regras especificas, decorrentes da Politica de Relacionamento,
quande se iratar de clientes classificados pela area de Clientes e Operagdes como
pertencentes exclusivamente ao Segmentc Governo:

a) O servico admite Coleta Domiciliaria, sem dnus ao cliente, de qualquer quantidade
de objetos, desde que atenda as seguintes condicbes:

| - Viabilidade operacional, devendo a area operacional da Diretoria Regional ser,
obrigatoriamente, consultada pela érea comercial da Diretoria Regional.

It - O trajeto ja percorrido para a prestagdo de coleta de objetos de outros servicos.

2.1.6.3. Quando houver modificagdo do local, da quantidade de objetos e da frequéncia
da coleta devera ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com as
especificagbes accrdadas, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data de
vigéncia das alteracdes.

2.1.7. Fixar, guando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento -
AR, devidamente preenchido, conforme modelo-padrdo estabelecido pela ECT,;

2.1.7.1. Nao sera aceita a postagem de objetos cujo Avisc Recebimento — AR esteja
diferente do leiaute-padréo estabelecide pela ECT.

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das informagdes relativas a postagem por
meio da Lista de Postagem em meio eletrénico, conforme leiaute fornecido pela ECT,;
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2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as informagdes
relativas a postagem através de meios eletrénicos, contingencialmente, devera entregar os
objetos acompanhados da Lista de Postagem impressa devidamente preenchida em 03
(trés) vias, conforme leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os objetos
preparados, atendendo as especificagdes indicadas anteriormente e as seguintes condicdes:

a) os objetos que compbem a carga deverdo ser apresentados para postagem
faceados e encabegados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de Triagem
ou Sistema de Blocagem fornecido pela ECT,;

b) os objetos deverao, ainda, estar organizados, levando-se em conta na separagao:
o tipo de objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e o respectivo porte,
acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicagbes necessarias ao tratamento dos
mesmos, conforme modelo fornecido pela ECT.

2.1.10. Quando nd@o houver previsdo de coleta ou quando da postagem fora do
estabelecido na(s) Ficha(s) Técnica(s), entregar os objetos nas unidades previamente
definidas, nos horérios acertados com a ECT, observando-se o disposto neste ANEXO e

mediante apresentag¢éo do Cartdo de Postagem.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente 28 CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informacdes e orientagdes necessarios ao cumprimento do
estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXQ, bem como do subitem 3.2. do Contrato do qual
este ANEXQ faz parte;

b) o Cartdo de Postagem para cada orgdo credenciado a utilizar os servicos
incluidos no presente ANEXO;

c) a Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais relativa aos servigos previstos
neste ANEXO e respectiva atualizagéo;

d) as faixas numéricas de registro a serem utilizadas na impress@o do nimero de
registro em codigos de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em &mbito
nacional, em que os servigos seréo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s) Técnica(s)
para cada 6rgéo credenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is) deve(m) estar apensa(s) ao
presente ANEXO.

2.2.3. Coletar os objetos em local e horario previamente acertados com a
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observando o disposto nos
subitens 2.1.6., 2.1.6.1., 2.1.6.1.1, 2.1.6.2 e 2.1.6.3. do presente ANEXO,;
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2.2.4. Quando da postagem ou da coleta, apés conferéncia dos objetos apresentados
para postagem, bem como das informagdes constantes na Lista de Postagem, entregar, a
CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente, emitido pelo sistema de

atendimento;

2.2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsio no
subitem 2.1.10. deste ANEXO;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para afericdo do peso da
carga entregue pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindo o
peso dos unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido indicado na Lista de
Postagem eniregue pela CONTRATANTE;

b) ap6s a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada porte e
tipo de objeto, para conferéncia do peso medio unitario e quantidade de objetos
apresentados para postagem;

c) apos a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipotese de o peso
total liquido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem de
tolerdncia de 2% (dois por cento), emitir recibo de postagem a CONTRATANTE e
encaminhar os objetos para transporte e distribuigao;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista de
Postagem e o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerancia de 2% (dois por
cento), contatar a CONTRATANTE imediatamente para que se posicione quanto a aceitagéo
ou n&o do peso verificado pela ECT:

| — Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar a CONTRATANTE a substituigéo da
Lista de Postagem em até 24 horas. Caso néo seja substituida, para fins de faturamento,
considerar o peso verificado pela ECT;

Il — Caso ndo seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o comparecimento
imediato de representante da CONTRATANTE a unidade de postagem para conferéncia
conjunta. Caso o representante discorde do peso, a carga deve ser retirada pelo mesmo.

2.2.7. Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos
enderecos. Nos locais onde ndo houver entrega domiciliaria, os objetos serdo entregues, ao
destinatario, em Unidades de Atendimento da ECT,;

2.2.8. Entregar os objetos postados sob Registro e Aviso de Recebimento - AR nos
enderecos indicados, a qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los,
dela colhendo as necessarias assinaturas;
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2.2.8.1. Quando se tratar do servico de Méo Propria - MP, entregar o objeto somente
ao proprio destinatario, mediante comprovagdo de sua identidade, observadas as seguintes

consideracdes:

2.2.8.1.1. Quando enderegado a autoridades civis e militares da administragéo publica
federal, estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou eclesiasticas
ou a pessoas juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil ou proibido ao
empregado encarregado da distribuicdo, o objeto para entrega ao proprio destinatario
podera ser entregue, medianie recibo e comprovada a identidade, a pessoas credenciadas
para tal fim;

2.2.8.1.2. Nos casos mencionados no subitem anterior, o0 empregado encarregado da
distribuicdo anotara, apos o recibo, o nome legivel, o numero do registro e o érgédo emissor
do documento de identidade, bem como o cargo ou fungdo da pessoa credenciada nos
campos reservados em formulario especifico. Quando solicitado o servico de Aviso de
Recebimento - AR, deveréo ser apostas as mesmas anotagdes.

2.2.9. Restituir, a CONTRATANTE, os objetos cuja entrega nao tenha sido possivel,
sempre indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem
como 0s Avisos de Recebimento — ARs correspondentes aos objetos entregues, quando for

0 caso.

3. Disposigdes Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Avisc de Recebimento — AR, Mao
Prépria — MP e Valor Declarado — VD é obrigatério o uso do Registro;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 90 (noventa) dias para a
reclamagdo de objetos postados sob Registro, a contar da data de entrega ou, da
expectativa de entrega do objeto;

3.2.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagdo de objetos postados sob registro a
responsabilidade da ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizagéo
constante na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais;

3.3. Aos objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem as caracteristicas
de Registrado, inclusive para efeito de indenizagdo. Nao cabe qualquer tipo de indenizacéo,
por parte da ECT, em caso de reclamagéo com alegacdo de nac-entrega de objetos simples,
fendo em vista que as caracteristicas de tratamento e distribuicdo dos mesmos
impossibilitam o rastreamento;

3.4. Nao sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e enderegadas ao
porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a
redistribuic@o aos respectivos destinatarios;
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3.4.1. Entende-se por aglutinacdo o envio de mais de uma correspondéncia, com
destinatarios diferentes, contidas em um mesmo envoltdrio.

3.5. A CONTRATANTE é responsavel pela integridade e veracidade das informagées
constantes na Lisia de Postagem entregue a ECT, citada no subitem 2.1.8. do presente

ANEXO;

3.6. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servicos prestados serdo entregues pela ECT
a CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

3.7. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre &
CONTRATANTE e a ECT;

3.8. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO
faz parte para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.9. Quanto aocs aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4, Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do
Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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N° DO LOTE/ANO DE POSTAGEM | [ DATA DE POSTAGEM
i LISTA DE POSTAGEM
P CARTA COMERCIAL REGISTRADA -
NOME DA CONTRATANTE
DR DE ORIGEM DO CONTRATO |N° DO CONTRATO CODIGO ADMINISTRATIVO | N° DO CARTAQ DE POSTAGEM | DR DE FATURAMENTO
FILIAL DA CONTRATANTE RESPONSAVEL PELA POSTAGEM CNPJ / MF DA FILIAL DA CONTRATANTE
DR DE POSTAGEM LOCALIDADE UNIDADE DE POSTAGEM cOoDIGO
SERVICOS ADICIONAIS: Mao Propria: Sim | |Nao Valor Declarado: | |Sim | Néao

Aviso de Recebimento: [ |Sim ~ Nao

FAIXAS DE REGISTRO:

N° Inicial: N Final: N Inicial: Ne° Final:

Ne Inicial: Ne° Final: Ne Inicial: N°® Final:

N Inicial: N® Final: N@ [nicial: N° Final:

cODIGO DO SERVICO: (codigo do servigo)

PESO UNITARIO GUANTIDADE PESO TOTAL VALOR DECLARADO (R$)
(g) DE OBJETOS (g) UNITARIO TOTAL
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
TOTAL 0 0 0,00

1% do total do Valor Declarado: R$ ( )

Observagoes:

CORREIOS - CARIMBO CONTRATANTE - ASSINATURA

CORREIGS - ASSINATURA / MATRICULA

Observaciio: A Lista de Poslagem deve ser numerada pela Contratante, por filial autorizada a utilizar o contrato, de forma sequencial
Iniciada a cada ano.

1° VIA - ECT / FATURAMENTO 2°VIA - CONTRATANTE 3*VIA - ECT / UNIDADE DE POSTAGEM 4* VIA - ACF (F/ CONTRATO VINCULADO A ACF)

FW0250/22 & .
_ [/K K,_ _ : § . ;




N° DO LOTE/ANO DE POSTAGEM DATA DE POSTAGEM

LISTA DE POSTAGEM
— CARTA COMERCIAL SIMPLES -

NOME DA CONTRATANTE

et | 4 S

DR DE ORIGEM DO CONTRATO |N° DO CONTRATO CODIGC ADMINISTRATIVO N° DO CARTAO DE POSTAGEM |DR DE FATURAMENTO
FILIAL DA CONTRATANTE RESPONSAVEL PELA POSTAGEM CNPJ / MF DA FILIAL DA CONTRATANTE
DR DE POSTAGEM LOCALIDADE UNIDADE DE POSTAGEM CODIGO

CODIGO DO SERVIGO: (codigo do servigo)

PaS ‘{J;")T ARIO QUANTIDADE DE OBJETOS PESO TOTAL (g)
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
TOTAL (H] 0
Observagdes:
CORREIOS - CARIMBO CONTRATANTE - ASSINATURA

CORREIDS - ASSINATURA / MATRICULA

Obs: A Lista de Postagem deve ser numerada pela Contratante, por filial autorizada a utilizar o contrate, de
forma seqiiencial iniciada a cada ano.
1" VIA - ECT / FATURAMENTO 2°VIA - CONTRATANTE 3*VIA - ECT / UNIDADE DE POSTAGEM 4*VIA - ACF (P/ CONTRATO VINCULADO A ACF)
FW0251/22




Correlos

Padronizagdo visual dos simbolos de Contratos Chancelas - ENTREGA URGENTE
instrugbes para arte-finalizagéo - S&Wi@ﬁ CARTA

{didmetro 2Emm)

—

1. Para diagramar a Chancsla, siga as instrucbes abaixo:

Siglas ou nomes por extenso dos servigos.
Estarac sempre dispostas no parte superior dos simbolos.
A disgramacio & pré-definida.

- N° do contrato; anc de assinatura; DR/origem/postagem

Fonte: Arial normal {caixa aita), corpo 7pt, espagamentos
enire-letra e entre-linha=1 00%

Obs: Quan
?:éi!_.!é-.c_![.E.i...S.!Q.ié..§Qﬂ1§ﬂ§§.§m§..\£§=‘.e—=

Cliente

Fonte: Arial negrito (caixa alta e baixa), corpe 2 a 11pt,
espagamentos entre-letra e entre-linha=100%

Cibs: Utilizar duas linhas (ceniralizadas) quando necessarnio.

identificagao dos Correlos.
Estara sempre disposia na parte inferior dos simboles.
A diggramagao é pré-definida,

o T i T S S i S i e e R o VS i it o Y

H - y ege 5 - ry .
:Nao & permitido allsragées na forma da chancela, assim
, coma nas especificacies deste documento, salvo ¢
n:iispostg abaixo.

A critéric do Cliente e para gue a chanceia figue
,p.o,:cmc'ml ao tamanhio do objeto, suas dimenstes

' poderdo variar no intervaio entre os valores maximos e
.mmimos mancionados heste documento.

2. Para arte-finalizacio em nagpative, siga a mesma
dnagrasrsagaﬂ do itern 1, conforme exemplo abaixo:

«? Correion

3. Uillizar a chancela reduzida somenie guando

Redigso (didmelro 20mmj

Alencio,
N° do contrato; ana de assinatura;
DR/origemi/postagem
Fonte: Arial nommal {caixa alts), compo|
4pt, espagsmentos entie-letia e
whilrs-linha=100%

M_ﬂa SOMRHHE UIMNa vag

Cliente

Fonte! Arial negrita {caixa alta &
baixa}. oorpo Spt, espacamentos
enirs-ista & entre-linha=1060%

: f Ayas Enhas

adas) quando necessdfo,







&ﬁ COff@lOS PRECOS E TARIFAS DE SERVICOS NACIONAIS

Data de consulta 130272017 Valores em R$ Pagina: 1/2

CARTA COMERCIAL (Vigéncia: 28/06/2016] CARTA NAO COMERCIAL E CARTAO POSTAL (Vigéncia: 28/06/2016)

Gramas Basico Reg. Reg+AR | Reg. + MP | Rag+AR+MP Gramas Basico Reg. Reg*AR | Reg. + MP | Reg+AR+MP
Até 200 1,70 6,00 10,30 11,50 15,80 Até 201 1,15 5,45 8,75 10,95 15,26
Malsde 20 alé 50| 2,35 6,65 10,95 12,15 16,45 Maisde 20 até 50| 1,80 6,10 10,40 11,60 15,90
Malsde 50 até100| 3,25 7.56 11,85 13,05 17,35 | [Maisde 50 até 100] 2,40 6,70 11,00 12,20 16,50
Mais de 100 até 150 4,00 8,30 12,60 13,80 18,10 Maisde 100 até 150 3,05 7,35 11,65 12,85 17,15
Mais de 150 aié 200 4,70 9,00 13,30 14,50 18,80 Mais de 150 até200] 3,75 8,05 12,35 13,55 17,85
Mais de 200 até 250| 6,40 9,70 14,00 15,20 19,50 Mais de 200 até 250 4,40 8,70 13,00 14,20 18,50
Mais de 250 alé 300| 6,20 10,50 14,80 16,00 20,30 Mais de 250 até 300 5,05 9,35 13,65 14,85 19,15
Maisde 300 até350| 6,95 11,25 15,65 16,75 21,05 Mais de 300 até 350, 5,65 9,95 14,25 15,45 19,75
Mais de 350 até 400| 7,65 11.95 18,25 17,45 21,75 Mals de 350 até400| 6,35 10,65 14,85 16,15 20,45
Mais de 400 até450| 8,35 12,65 16,95 18,15 22,45 Mais de 400 até450] 7,00 11,30 15,60 16,80 21,10
Maisde 450 até 500 9,10 13,40 17,70 18,90 23,20 Mais de 450 até 500| 7,65 11,95 16,25 17,45 21,75

OBS: Aos objetos com peso superior a 500g, ser8o aplicadas as mesmas condigbes
de VALOR e prestagao do SEDEX.

(OBS: Aos cbjetos com peso superior a 500g, ser2o aplicadas as mesmas
condigdes de VALOR e prestagdo do SEDEX.

VALE POSTAL - PAGAMENTO NA ENTREGA
Vigéncia: 01/06/2016 Vigéncia: 01/06/2016

VALE POSTAL NACIONAL ELETRONICO - VPNE A VISTA
(Vigéncia: 14/04/2016)

Vale Sedex a Vista 11,90 [Vale Sedex Contrato 9,42 Valor da remessa em R$ Preco da remessa
Vale PAC a Vista 11,90 §Vale Pac Contralc 9,42 de até
- 50,00 740
50,01 100,00 8,75
CARTA SCCIAL (Vigéncia: 01/61/2010) 100,01 200,00 9,75
Limile méximo de peso: 10 gramas 0,01 200,01 500,00 13,00
500,01 800,00 18,50
800,01 1000,00 22,75
CECOGRAMA, -Isento de pagamento do prago de franqueamento. Aviso VPNE-via telegrama (Vigéncia 28/06/2016) 9,40
(21/09/2012)
Até o limite de 7 kg
IAEROGRAMA NACIONAL (Vigéncia: 28/06/2018) 1,70 ]




Daia ds sonaulla

TELECRAMA POR P:GNA [Vl»n:nctl: 28106/2018)
AT B IR B iR 12 3 % old

10,24 13,65 14,03 14.22 14,42 14,63

B,53 11,37 11,68 11,88 12,01 12,14

7.07 6,43 2,63 9.82 2,66 10,10

SERV:COS ADICIONA - TELEGRAMA (Vi 28/08201€)

L s Z i i ' - L

Cépla de Telagrama 360 4,80 4,93 5,00 5,07 514
Padldo a Conflrmagho du Entraga (PC) 4,65 5,20 6,37 6,46 | 6,55 6,64 |

.38 & 44

IcMs UNIDADES DA FEDERAGAO
25%  |AC, AL, AM, AP, DF, ES, MG, PI, RO, RR, 8C, 8P ¢ TO
2%  |BA CE, MA, RiNe SE
% e
2% |co,mse PR
0% lurr.m\ PB,RJ e RS

CAIXA POSTAL - ASSINATURA | RENOVAGAD Vighneis: 140422018
Modalidado [Assinatura |Renovagiio
|Semestrai 61,40 61,40
At 8730 37,30
Blenal 160,00 159,00
Cheves 25,00 25,00
Fechadura 3550 35,50

SERVIGOS ADIGIONAIS POSTAS E GUTROS (Vighncla:28,00.2018)
7 | REGISTRO NACIONAL 4,30 G_MULTA POR OMISSAG DE VALOR DECLARADD 45.00
T T ; 10. ACHADOS E PERDICOS 5.50
| parm maneim o pul “Fﬂ-dﬂh rocutiias, e ¥
, fosc fribamisns s e ) Ay 2.15 11, INDENI Q - Maneagem/Marketing Diwelo (01,16.2016) 1.70]
pessoa fisica ou iuridica. 12, VALOR DECLARADO : prémio do 1% sobre o valor do objalz.
Pare o8 mu Mensagem/Markating Direta: 2% sobro valor do objela. (01/10/20%6)
a2 [ MAD PROPRIA 5,50 13, Servigos relacionados ao Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF (10/102015) 7.00
- INCLUIDO O REGISTRO 5,80 14. ARMAZENAGEM (Por Kg ou fraglia sor da) 1.10)
. 15, Cot Minima de Faluramanto - Cortratoa Telematices (01/01/2010) 182,00]
4| ARG DEEECERMENTO 4.30 Cata Minima Sarvgos Telamilicos postados via Intsmet (Carta o Talegrama)
+ INCLUIDO O REGISTRO MODICO 5,45 18, Cota Minima da Fi - Cortratos Regiorais E: {08/0472015) 2.900,00
| |- INCLUIDO O REGISTRO 8,60 17. Cota Minima de Faturamantn - Corfratos ials (0B/0472016) 5.800,00
6 |AViSO DE RECZBIMENTC DIGITAL 430 18, Cela Minima de Faluramento - FAC (02/0372007) 38.500.00,
8 | POSTA RESTANTE PEDICA 1.10 18. Cota Minima de Feturamento - Mala Direls Pestal (1510172012} 3.600,00/
7 |_VALOR DECLARADO MAXIMG NACIONAL - encomondas |20. Cola Minima db Faturamanto - Mala Direa Banica & a Faturar - monsal 100,00
- PAC e Reeimbaino Postol (i partir do 22/08/2016) 3.000,00 ou srunl ( AR2012) 1.200,00
| |- Domals Encomandas 10.000,00 21, Celn minima de Faturamants - Canas (30/07/2008) 100,00
T | VALOR DECLARADD MAXIMO NAGIONAL - M 7 Dirnto (09 00.00] 22. Cot Minkna do Faturamunio - Sorvigos de Resposts (30/07/2008) 100,00
- Impresso (01.10.2016) 200,00] ]
ek |
(
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ANEXO N° 04

CARTA/CARTAOQ/ENVELOPE ENCOMENDA - RESPOSTA

1. Definigoes

1.1 Servigos oferecidos pela ECT, que permitem a remessa de pedidos e/ou
informacgdes, sob a forma de Carta ou Cartdo e a remessa de objetos, sob a forma
de envelope encomenda a CONTRATANTE do servico, que efetuara o pagamento
dos pregos postais dos objetos que retornarem.

1.2 Carta-Resposta: E o envelope encartado, sob a forma de carta, em catalogo ou
em outro material de propaganda impressa que possibilita ao cliente a remessa do
seu pedido, reserva da mercadoria ou objeto do seu interesse. Apresenta-se sob
dois tipos distintos:

a) Convencional — quando o contetdo € inserido em envelope especifico,
previamente confeccionado pelo cliente autorizado;

b) Taxa Paga — quando o remetente utiliza envelope comum para
acondicionar o conteldo e indica codigo divulgado pele anunciante para identificar a
CONTRATANTE.

1.3 Cartao-Resposta: Cartdo ou cupom encartado em catalogo ou fazendo parte do
inteiro de uma pecga de propaganda que possibilita ao cliente a remessa de seu
pedido ou reserva da mercadoria ou objeto do seu interesse.

1.4 Carta-Resposta Internacional: E o servico que tem por objetivo possibilitar que
remetentes autorizados franqueiem, previamente, os objetos postados para fins de
resposta, postados pelos seus correspondentes que residem no exterior.

1.5 Envelope Encomenda Resposta: E o servico que permite a remessa de objetos,
sob a forma de envelope encomenda, a CONTRATANTE do servico.

2. Obrigagodes
2.1 ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Confeccionar os objetos conforme as normas da ECT, submetendo as pecgas a
analise e aprovacéo da ECT.

2.1.2 Definir, para o servigo Carta-Resposta tipo Taxa Paga, a logomarca e o cédigo
identificador, composto de quatro digitos, submetendo-o previamente a aprovagéo
da ECT.
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2.1.2.1 O referido codigo devera ser escolhido, para cada municipio de devolugéo,
entre aqueles ainda néo utilizados por outros contratos em vigor, devendo, também,
ser diferente do nimero do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

2.1.3 Retirar todos os objetos retornados, nos locais definidos no APENSO deste
ANEXO e em dias acertados com a ECT, nunca havendo um intervalo maior que
dez dias entre duas retiradas consecutivas, exceto se nada houver a receber.
Quando da retirada dos objetos de resposta, a ECT emitira Comprovante para
assinatura por parte da CONTRATANTE, para faturamento.

2.1.3.1 No caso de nao retirada dos objetos conforme previsto anteriormente, a ECT
podera emitir fatura relativa aos servigos, independentemente de aviso prévio.

2.1.4 Indicar no anverso do Envelope Encomenda-Resposta, os seguintes dizeres:

"NAO COLOCAR EM CAIXA DE COLETA.
ENTREGAR NO GUICHE DE UMA AGENCIA DA ECT."

2.1.5 Solicitar por escrito a postagem de objetos de outras empresas por meio do
presente ANEXO, responsabilizando-se pelo pagamento das despesas dai
decorrentes.

2.1.6 Pagar a ECT o valor correspondente aos debitos que, porventura, venham a
ser apurados pela ECT durante os trés meses subseqientes ao cancelamento do
ANEXO ou rescisdo do contrato, relativos ao retorno dos objetos de resposta. No
caso, 0s objetos devem ser entregues a CONTRATANTE no enderego indicado no
predmbulo do presente contrato, mediante recibo.

2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente 8 CONTRATANTE os dados e critérios necessarios ao
cumprimento do estabelecido no subitem 2.1 deste ANEXO as condigdes de
aceitagdo dos servigos, especificacbes a serem observadas na confecgdo e
identificacdo dos objetos.

2.2.2 Examinar os modelos de objetos apresentados pela CONTRATANTE e
aprova-los caso sejam atendidas todas as condigdes.

2.2.3. Receber e centralizar os objetos destinados 8 CONTRATANTE e entrega-los,
mediante recibo, no (s) enderego (s) preestabelecidos pela ECT indicado na Ficha
Resumo anexa ao contrato do qual o presente anexo faz parte.

3. Pregos

3.1 Pregos — Recepgédo e entrega, a CONTRATANTE dos objetos de Resposta,
CONTRATANTE pagara a ECT, os seguintes precos unitarios:
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3.1.1 Carta-Resposta tipos Convencional, Taxa Paga e Internacional: pregos fixados
para a Carta Comercial constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos
Nacionais, vigente na data de retirada, de acordo com o porte respectivo do objeto.

3.1.2 Cartdo-Resposta, modalidades Nacional e Internacional: prego
correspondente ao Primeiro Porte da Carta Comercial, fixado na Tabela de Pregos e
Tarifas de Servigos Nacionais, vigente na data da retirada do objeto.

3.1.3 Envelope Encomenda-Resposta: precos fixados para a Carta Comercial
constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente na data de
retirada, de acordo com o peso-base indicado no objeto. Na hipétese do peso do
objetc ultrapassar 250 gramas, devera ser ccbrado valor correspondente ao peso
real do objeto.

4. Disposigoes Gerais

4.1 A éarea destinada as inscricdes de servigco, no anverso do Cartdo-Resposta, da
Carta-Resposta, Tipo Convencional, e do Envelope Encomenda-Resposta, devera
ter fundo de cor clara, de forma a permitir contrastes com os dizeres nela impressos
e visibilidade do carimbo datador;

4,2 O Cartdao-Resposta, a Carta-Resposta - Tipo Convencional e o Envelope
Encomenda-Resposta poderdo conter propaganda, ou indicagbes de interesse da
CONTRATANTE, ressalvada a area destinada as inscrigdes de servigo:

| - no verso e no anverso, no Servigo de Carta/Cartdo-Resposta Nacional e
Envelope Encomenda-Resposta;

Il - somente no verso, no Servigo de Carta e Cartdo-Resposta Internacional;

4.3 Na identificagcdo do destinatario do Cartdo-Resposta, da Carta-Resposta, Tipo
Convencional, e do Envelope Encomenda-Resposta, podera ser indicado, abaixo do
nome da pessoa juridica, codigo numeérico ou nome de pessoa fisica, entre

parénteses;

4.4 O limite de peso das Cartas-Resposta, modalidades nacional e internacional, é o
fixado pela ECT para cartas na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais e
o do Envelope Encomenda-Resposta & de 250 gramas, no maximo.

4.5 O servigo de Envelope Encomenda-Resposta é executado, exclusivamente, no
territério nacional.

4.6 A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos
Envelopes Encomenda-Resposta recebidos, para fins de verificagdo e controle do
seu contelido, sempre na presenca do destinatério ou de seu representante legal.

4.7 E terminantemente proibida a inclusdo de cheques ao portador, ordens de
pagamento ao portador, selo postal ou qualquer outro papel representativo de valor
na Carta-Resposta e no Envelope Encomenda-Resposta.
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4.8 Cédigos do servigo

CARTA RESPOSTA NACIONAL

1201-7 | CONVENCIONAL
CARTA RESPOSTA NACIONAL TAXA
1202-5 |PAGA
1203-3 |CARTAO RESPOSTA NACIONAL
ENVELOPE ENCOMENDA-
4801-1 |RESPOSTA
CARTA RESPOSTA
INTERNACIONAL
1301-3 |CONVENCIONAL
CARTAO RESPOSTA
INTERNACIONAL
1501-6 | CONVENCIONAL

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da incluséo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encermramento
do Confrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo
Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz

parte.
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APENSO

SERVICOS DE RESPOSTA

ANEXO DO CONTRATO N°/ANO - ECT/DR/XXX/CLIENTE

UNIDADES DE POSTAGEM AUTORIZADAS

UNIDADES/ECT AUTORIZADAS PARA A RETIRADA DOS OBJETOS

CEP DA
UNIDADE
RELATIVO
NOME AOS CODIGO ENDEREGO
SERVICOS
DE
RESPOSTA

Assinatura da CONTRATANTE Gerente Comercial/de Vendas ECT
Nome: Nome:
Cargo:
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SERVICOS DE RESPOSTA - TABELA DE PRECOS
Vigéncia 28/06/2016

CARTA-RESPOSTA -cddigo 1201-7
- CARTA-RESPOSTA TAXA PAGA - codigo 1202-5

Faixas de peso (g) Preco (R$)

Até 20| 1,70
Mais de 20 até 50 2,35
Mais de 50 até 100} 3,25
Mais de 100 até 150} 4,00
Mais de 150 até 200} 4,70
Mais de 200 até 250] 5,40
Mais de 250 até 300} 6,20
Mais de 300 até 350] 8,95
Mais de 350 até 400 7,65
Mais de 400 ate 450 8,35
Mais de 450 até 500] 9,10

CARTAO-RESPOSTA - cédigo 1203-3

Faixas de peso (g) Preco (R$)
Ate 20 1,70

ENVELOPE ENCOMENDA-RESPOSTA - codigo 4801-1

Faixas de peso (g) Preco (R$)

Até 20 1,70
Mais de 20 até 50 2,35
Mais de 50 ate 100 3,25
Mais de 100 até 150 4,00
Mais de 150 até 200 4,70
Mais de 200 até 250 5,40

0BS: No caso de utrapassar 250g deve ser cobrado o
prego correspondente ao porte do objeto, conforme
pregos da Carta-Resposta
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Anexo N° 05

CERTIFICAGAOC DIGITAL

1 Definigdes: Os seguintes termos e/ou expressdes terdo o0s significados abaixo

indicados:

a) Autoridade Certificadora — AC: entidade autorizada a emitir, a gerenciar e a revogar

certificados digitais;

b) Autoridade de Registro — AR: entidade vinculada a uma AC, a qual funciona como
intermediaria entre os solicitantes de certificados digitais e a AC e tem por objetivo o
recebimento, validagdo, encaminhamento de solicitagbes de emissdo ou revogacdo de
certificados digitais a AC e identificagdo, de forma presencial, de seus solicitantes;

c) Agente de Registro — AGR: Pessoa responsavel pela execugdo das atividades
inerentes & AR. E a pessoa que realiza a validagdo e a verificagdo da solicitagdo de

certificados;

d) Titular: pessoa fisica ou juridica para quem o certificado & emitido, detentor da
capacidade e do direito de utilizagdo da Chave Privada correspondente & Chave Puablica

contida no certificado digital,

e) Termo de Titularidade e Responsabilidade: documento assinado pelo Titular de um
certificado digital emitido para pessoa fisica ou pelo responséavel pelo certificado digital emitido
para uma pessoa juridica onde constam seus direitos, obrigagbes e condi¢des de uso do

certificado digital;

f) Certificado Digital: Conjunto de dados de computador, gerados por uma Autoridade
Certificadora, em observancia @ Recomendagéo Internacional ITU-T X.509, que se destina a
registrar, de forma Unica, exclusiva e intransferivel, a relagdo existente entre uma chave de
criptografia e uma pessoa fisica, juridica, maquina ou aplicagdo. Um certificado digital contém
os dados de seu titular, tais como nome, e-mail, CPF, chave plblica, nome e assinatura da

Autcridade Certificadora que o emitiu;
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correios

g) Instalagcoes Técnicas: Ambiente fisico de uma AR, cujo funcionamento foi
devidamente autorizado pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informacgéo (ITl), onde séo
realizadas as atividades de validacéo e verificagdo da solicitacdo de certificados. No caso da

ECT sao as Agéncias de Correios Credenciadas.

2 Objeto:

2.1 O presente Anexo tem por objeto definir a atuacdo da ECT como Autoridade de
Registro, denominada neste documento de AR-Correios, nos termos do convénio com o
SERPRO e em conformidade com o disposto na legislagédo da ICP-Brasil. A atuagdo da AR-

Correios consiste em:

a) Confirmar a identidade do titular cu do responsavel pelo certificado digital: processo
realizado mediante a presenca fisica do interessado (validacdo presencial), com base em

documentos de identificagdo legalmente aceitos;

b) Validar a solicitacdo de certificado digital: conferéncia dos dados da solicitagdo de
certificado digital com os constantes dos documentos apresentados pelo titular, necessarios &

autenticagdo da identidade de um individuo ou de uma organizacao;

c) Aprovar a solicitagdo de certificado digital: confirmacdo da validagdo realizada e
liberagdo da emisséo do certificado digital no sistema da AC/SERPRO-RFB.

2.2 Os tipos de certificados digitais relacionados aos procedimentos descritos no item 2.1

sdo os especificados no Apenso |.
3 Obrigagdes da Contratante:

3.1. Durante o atendimento, apresentar o cartdo de postagem exclusivo para uso do servigo

da AR-Correios, na modalidade de pagamento a faturar.
3.1.1. O cartdo de postagem €& de inteira responsabilidade da Contratante,;

3.1.2. O cartdo de postagem identificara somente a empresa e por meio dele o solicitante
estara autorizado pela Contratante a receber o atendimento nas instalagées técnicas da AR-

Correios, para autorizac@o da emissao do certificado digital;
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3.1.3. O cartédo de postagem ndo contera os dados pessoais do solicitante do certificado

digital.
3.2. Definir, em comum acordo com a ECT, dentre as instalagdes técnicas da AR-Correios

em operagao, onde a Contratante utilizara o servigo de AR-Correios;

3.3. Realizar a solicitagdo do certificado digital, por meio de acesso ao sitio dos Correios

(hitp://www.correios.com.br/orodutos _servicos/certificacaoDigital/default.cfm ), € emitir o Termo de
Titularidade em duas vias, atentando para as instrugdes apresentadas no proprio sitio;

3.4. Consultar a disponibilidade de horario para atendimento e solicitar o agendamento de
data e horario em que comparecerac seus empregados ou representantes na instalagao

técnica escolhida para a prestagé@o do servigo;

3.5. Orientar seus empregados e representantes a apresentarem, no ato do registro, os
documentos exigidos pela ICP-Brasil, relacionados no sitio dos Correios

http://www.correios.com.br/produtos servicos/certificacacDigital/documentacao.cfm ; para

autorizacdo da emissdo dos certificados digitais;

3.6. N&o realizar qualquer tipo de atualizagéo de software ou hardware no computador
utilizado para a solicitagdo do certificado digital e emissdo do Termo de Titularidade até que

seja concluida a baixa final do certificado digital, o que completa a operagéo de aquisicdo;

3.7. Na&o assinar as vias do Termo de Titularidade antes da analise e deferimento do Agente

de Registro, assegurando que a assinatura de todas as vias seja realizada no ato do registro e

na presenga do AGR;

3.8. Notificar a ECT, diretamente a area responsavel pelo registro, agéncia de correios
credenciada como instalagdo técnica, quando houver modificagdo no agendamento ou na

quantidade de registros.
4 Obrigac¢des da ECT:
4.1 Fornecer previamente a Contratante:

4.1.1 Cartdo de postagem exclusivo para uso do servico de AR-Correios, na modalidade de

pagamento a faturar,
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4.1.2 Tabelas de Precos relativas aos certificados digitais previstos neste Anexo e

respectivas atualizagdes;

4.2  Definir, em comum acordo com a Contratante, dentre as instalagdes técnicas da AR-

Correios em operagao, onde a Contratante utilizara o servigo de AR-Correios;

4.3 Atuar como AR, conforme descrito no item do objeto deste Anexo, em local e horaric

previamente informados a Contratante;

44 Reagendar, sem ©Onus para a Contratante, novo atendimento quando da
impossibilidade de baixa por parte do empregado ou representante da Contratante devido a
problemas ocasionados comprovadamente pelo sistema de registro de certificacao digital;

4.5 Informar a AC/SERPRO-RFB, emissora dos Certificados Digitais, os casos em que
ocorrerem inadimplemento das obrigagbes da Contratante para que sejam tomadas as

providéncias cabiveis.

5 Pregos

5.1 A CONTRATANTE pagara pela execugao dos servigos, objeto deste anexo, os valores
constantes da Tabela Certificado Digital — Precos Nacionais;

6 Disposigoes Gerais

6.1 A prestacédo do servigo de AR-Correios na modalidade de pagamento a faturar ocorrerd

com a apresentacao de cartdo de postagem exclusivo para esse servigo, ndo sendo permitido:

6.1.1 A utilizacdo desse cartdo de postagem para uso de ouiros servigos, nem aquisigdo de
produtos da ECT;

6.1.2 O uso do servicc de AR-Correios na modalidade de pagamento a faturar com a

utilizag@o de qualguer outro cartdo de postagem, que ndo o exclusivo para esse servigo.

6.2 Nao sera realizada devolugédo ou reembolso de valores, nem a prestagao do servigo de

AR-Correios sem dnus, por parte da ECT, para os seguintes casos:

6.2.1 Certificados digitais que n&o forem baixados ou forem perdidos em fungéo de:
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6.2.1.1 Perda ou esquecimento de senha pessoal, registrada durante a etapa de

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

solicitagdo, realizada via internet;

6.2.1.2 Perda ou esquecimento de senha PIN efou da senha PUK do dispositivo de
armazenagem (Tokens e Cartdes Inteligentes) do certificado digital do tipo AS;

6.2.1.3 Perda dos dispositivos de armazenagem (Tokens e Cartdes Inteligentes),
apagamento da chave privada ou formatagéo definitiva dos dispositivos de armazenagem;

6.2.2 Certificados digitais revogados por atraso de pagamento, quando o atraso caracterizar
condigdo de suspensdo ou rescisdo da prestagdo dos servigos, conforme prazo previsto na
clausula do inadimplemento estabelecida no instrumento contratual.

6.3 Na&o serao registrados certificados digitais em nome de terceiro ou sem a presenca do
solicitante dos certificados digitais, salvo nos casos previstos na legislacdo da ICP-BRASIL.

6.4  A(s) fatura(s) correspondente(s) a prestacdo dos servigos objeto deste Anexo, conterdo
exclusivamente itens relativos ao servigo de AR-Correios e serdo enviadas pela ECT a
Contratante, conforme clausula das condigbes de pagamento estabelecida no instrumento

contratual;

6.5 Quanto aos aspectos operacionais, este Anexo podera ser revisto total ou parcialmente

a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

6.6 A prestacao do servico de AR-Correios sera realizada com prévio agendamento nas

instalagGes técnicas credenciadas,

6.7 O fornecimento de qualguer tipo de dispositivos de armazenagem de certificados
digitais, ou seja, tokens, cartdes inteligentes, pen drives, CDs ou similares, bem como a
instalagdo ou manutencdo de softwares relacionados a estes dispositivos sdo de
responsabilidade exclusiva da contratante, ndo sao fornecidos pela ECT e ndo fazem parte

do objeto deste Anexo;

6.8 O descumprimento da clausula de remunera¢éao estabelecida no instrumento contratual
ensejara a revogacgao dos Ceriificados Digitais relacionados & inadimpléncia ocorrida.

7 Vigéncia do Anexo
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7.1 A partir da inclusdo deste Anexo, ficando vigente até a data de encerramento do
contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo.

7.2 Na excepcionalidade de o Convénio firmado entre a ECT e o SERPRO findar, por
qualquer motivo, a vigéncia deste Anexo findara automaticamente.
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APENSO
1 Identificac&o de tipos de certificados digitais:

Os certificados digitais a que se refere este Apenso | sdo denominados e-CPF e e-CNPJ,

dos tipos A1 e A3.
1.1 Certificado Digital e-CPF A1

Criado para identificar o contribuinte pessoa fisica na Internet. O e-CPF tipo A1 € um arquivo
eletrbnico de menor nivel de seguranga. Sdo gerados e armazenados no computador do
usuario e tem validade de 1 ano. Os dados sdo protegidos por uma senha de acesso.
Somente com essa senha €& possivel acessar, mover e copiar a chave privada a eles

associadas.
1.2  Certificado Digital e-CNPJ A1

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ tipo A1 &€ um
arquivo eletrénico de menor nivel de seguranga. S&o gerados e armazenados no computador
do usuario e tem validade de 1 ano. Os dados s&o protegidos por uma senha de acesso.
Somente com essa senha é possivel acessar, mover e copiar a chave privada a eles

associadas.
1.3  Certificado Digital e-CPF A3

Criado para identificar o contribuinte pessoa fisica na Internet. O e-CPF tipo A3 & um arquivo
eletrénico de nivel de seguranga médio a alto. Sdo gerados e armazenados em um hardware
criptografico, que pode ser um cartdo inteligente ou um token e possuem validade de trés
anos. Apenas ¢ detentor da senha de acesso pode utilizar a chave privada e as informacgdes

nao podem ser copiadas ou reproduzidas.
1.4  Certificado Digital e-CNPJ A3

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ tipo A3 € um
arquivo eletrénico de nivel de seguranca médio a alto. S3o gerados e armazenados em um
hardware criptografico, que pode ser um cartao inteligente ou um token e possuem validade
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de trés anos. Apenas o detentor da senha de acesso pede utilizar a chave privada e as

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

informacdes ndo podem ser copiadas ou reproduzidas.

1.5 Certificado Digital e-CNPJ ME/EPP

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ ME/EPP é um
certificado tipo A3 voltado para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte. E um arquivo
eletronico de nivel de seguranga médio a alto. Sao gerados e armazenados em um hardware
criptografico, que pode ser um cartdo inteligente ou um token e possuem validade de dezoito
meses. Apenas o detentor da senha de acesso pode utilizar a chave privada e as informagdes

ndo podem ser copiadas ou reproduzidas.
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ANEXO N° 06

CORREIO INTERNACIONAL

1. Definigdes

1.1. Servicos de Remessa de Objetos Internacionais, bem como a venda de embalagens e
produtos postais (selos e Pré- franqueados) relativos aos servigos do Correio Internacional.

1.1.1. Os servigos previstos para o Correio Internacional que abrange este ANEXO sé&o:
a) Documentos: Econdmico e Prioritario;

b) SEDEX Mundi (Documentos e Mercadorias);

c¢) Carta Mundial e Aerograma Internacional;

d) Mercadorias: Leve Internacional e Mercadcria Econémica;

e) Express Mail Service -EMS (Documentos e Mercadorias).

f) Sur Postal (Documentos)

g) Mala M

02. Obrigagoes

2.1. A CONTRATANTE concorda e se compromete a observar integralmente o TERMO DE
CONDICOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS
INTERNACIONAIS, emitido pela ECT, apenso ao presente ANEXO, e disponibilizado no site
WWW.correios.com.br.

2.2. ACONTRATANTE se obriga a:

2.2.1. Observar as condigdes gerais de aceitagédo quanto a peso, dimensdes, utilizacdo de
servigos opcionais e outras estabelecidas pela ECT,;

2.2.2. Utilizar embalagens adequadas ao peso, condigdes e natureza do contetdo, conforme
recomendagdes da ECT;

2.2.3. Utilizar, quando compativeis com a natureza e condigdes do conteldo, envelopes
padronizados, de acordo com as normas da ABNT,;

2.2.4. Observar as orientagdes contidas em guias e informativos a serem fornecidos pela
ECT,
2.2.5. Observar a proibicdo de inclusdo dos objetos relacionades no art. 13 da Lei N°6.538,

de 22/06/1978;
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2.2.6. Efetuar Seguro Obrigatério quando da inclusdo de objetos classificados como: papéis
representativos de valor ao portador, j6ias, cédulas e moedas fora de circulagdo, cheques ao
portador e metais preciosos, observadas as condigbes de aceitagao;

2.2.7. Enderecar corretamente os objetos e responsabilizar-se pelas informagbes prestadas
quanto a seu conteudo, ficando responsavel por quaisquer erros ou despesas decorrentes de
informagéo incompleta ou errada;

2.2.8. Postar os objetos em Unidades previamente acordadas com a ECT,

2.2.9. Utilizar, para confeccdo de listas de postagem, o Sistema de Gerenciamento de
Remessas Internacionais, quando fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizado no site
www.correios.com.br ou sistema eletronico préprio, guando compativel e autorizado pela ECT,

2.2.10. Quando da postagem de mercadorias, apresentar os objetos acompanhados dos
respectivos Formularios de Postagem - AWB ja preenchidos ou utilizando o Sistema de
Gerenciamento de Remessas Internacionais, fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizado
no site www.correios.com.br ou produzido por sua prépria conta;

2.2.11. No caso de coleta domiciliaria apresentar os objetos nas condigdes estabelecidas
pela ECT,;

2.2.12, Apresentar no ato da postagem dos objetos 0 CARTAO DE POSTAGEM,;

2.2.13. Quando optar por confecgdo prépria dos formularios obrigatérios, confecciona-los
segundo modelos fornecidos pela ECT;

2.2.14. Restituir & ECT os "CARTOES DE POSTAGEM", por ocasido da rescisdo do ANEXO
ou descredenciamento de preposto;

2.2.15. Em caso de perda ou extravio do "CARTAO DE POSTAGEM", a CONTRATANTE
devera informar o fato a ECT, de imediato, por escrito;

2.2.16. Informar a ECT, por meio de correspondéncia, o enderego para apresentagdo das
faturas;

2.217. Informar a ECT, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, quando ocorrer
mudanga de endereco para entrega das faturas;

2.2.18. Solicitar, quando for o caso, a coleta de encomendas, nas condigdes estabelecidas
pela ECT;

2.2.19. Anexar o respectivo Aviso de Recebimento Internacional, j& devidamente
preenchido, a cada objeto, se for o caso.

2.3. A ECT se compromete a observar integralmente o TERMO DE CONDIGCOES GERAIS
DE PRESTACAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS,
apenso ao presente ANEXO;

2.4. A ECT se obriga a:
2.4.1. Fornecer 28 CONTRATANTE:

a) Cartdes de Postagem;
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b) Certificados e Listas de Postagem;

c) Etiquetas de Servigo;

d) Aviso de Recebimento Internacional;

e) Formulario de Postagem — AWB.

f) Modelos para confecgdo pela CONTRATANTE de "Lista de Postagem” e Formulérios de
Postagem — AWB; e

g) Guias informativos dos servicos.

2.4.1.1. Opcionalmente, o cliente poderéa produzir os formuléarios: Certificados/Lista de
Postagem, Aviso de Recebimento, Formulario de Postagem - AWB e imprimir o cédigo de barra, de
acordo com a faixa numérica e o algoritmo de célculo do digito verificador fornecidos pela ECT;

2.4.2. Coletar os objetos, quando existir viabilidade operacional, de acordo com as
especificactes previamente acordadas;

2.4.3. Responsabilizar-se pelo transporte dos objetos até os locais de destino e pela entrega
nos respectivos enderegos, por meios préprios ou por servicos contratados de terceiros;

2.4.3.1. No caso de restricdo de entrega no enderego do destinatario indicado no AWB, a
remessa sera entregue conforme legislagéo do pais de destino e/ou normas internas dos CORREIOS
(ou de seus contratados);

2.4.4. Restituir os Avisos de Recebimento Internacionais a CONTRATRANTE, relativos aos
objetos entregues e aos objetos cuja entrega néo tenha sido possivel, indicando sempre a causa
determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.4.5. Restituir 8 CONTRATANTE os objetos com devolugéo pedida cuja entrega ndo tenha
sido possivel, indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.4.6. Indenizar 2 CONTRATANTE, no caso de mercadorias e de documentos registrados,
guando ocorrer extravio por culpa exclusiva da ECT ou de terceiros contratados pela ECT;

2.4.6.1. As indenizacoes serdo feitas de acordo com as previsdes constantes no termo de
candigbes de que trata o subitem 2.1. e nas Tabelas de Pregos e Tarifas dos respectivos servigos;

2.4.6.2. Na@o havera o pagamento de indenizagdo se for constatada a inobservancia do

disposto nos subitens 2.1. a0 2.2.; e
2.4.6.3. No caso de Segurc com calculo do valor por estimativa, a ECT se reserva o direito

de comprovar o valor real do contetdo.
3. Prego, Descontos & Reajuste
3.1. Pregos e Tarifas

3.1.1. Pela prestagdo dos servigos contratados, definidos na Clausula Primeira, a
CONTRATANTE pagara a ECT respectivamente, os pregos previstos na Tabela de Precos e Tarifas
do Correio Internacional e os relativos as embalagens e aos produtos pré-franqueados constantes na
Tabela de Produtos Internacionais, vigentes na data da prestacéo dos servigos.

3.1.2. Para a Coleta Domiciliaria, o prego sera o mesmo praticado para os objetos expressos
do regime interno;
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3.1.3. Nao havera cobranga da coleta domiciliaria quando for atendido um dos requisitos
abaixo:

a) Pelo menos 1 objeto a ser coletado for da modalidade expresso;

b) Pelo menos 3 objetos forem da modalidade Leve Internacional;

c) Pelo menos 5 objetos forem da modalidade Mercadoria Econémica;

d) Quando a coleta compreender objetos do regime interno regulamentados para a
coleta.

3.2. Promogdes

3.2.1. A CONTRATANTE participara, automaticamente, de programas promocionais ou de
fidelidade, vigentes durante a validade do contrato, para os Servigos do Correio Internacional, com
excegado do Sedex Mundi, para o qual ha um termo de adesao especifico.

3.2.1.1. A ECT se reserva o direito de alterar ou excluir os programas promocionais ou de
fidelidade, de forma unilateral, a qualquer iempo, sem apresentar quaisquer justificativas a
CONTRATANTE.

3.3. Reajuste

3.3.1. Os precgos definidos para os servigos e produtos previstos neste Contrato tém suas
vigéncias adstritas as tabelas mencionadas no subitem 3.1.1 deste Anexo, sendo alterados quando
da modificagdo das mesmas.

3.3.1.1. Os precos e as tarifas relativos aos servigos e produtos abrangidos por este
contrato serdo reajustados nas mesmas datas e segundo os mesmos indices de atualizacdo das
respectivas tabelas e tarifas

4. Condigdes de Pagamento

4.1. As condigdes de pagamento estdo previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este ANEXC
faz parte.

5. Disposigoes Gerais

5.1. Em caso de extravio de documentos registrados, a responsabilidade da ECT esta
limitada aos precos postais mais o valor do Seguro Automatico previsio na Tabela de Pregos e
Tarifas do Correio Internacional;

5.2. Em caso de extravio, espoliagdo ou avaria total da remessa internacional contendo
mercadorias, a responsabilidade da ECT esté limitada aos valores e critérios de indenizagao
estabelecidos no TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS DE
REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, apenso ao presente ANEXO;

5.3. A CONTRATANTE respondera pelo cumprimento das exigéncias relativas a
documentagdo fiscal, na forma da legislagdo vigente, bem como por todo e qualguer tributo que
possa ou venha a ser exigido, decorrente do conteldo dos objetos postados;

5.4, Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz
parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.
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5.5. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

5.6. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e
a ECT.

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficande vigente até a data de encerramento do Contrato
originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

APENSO

TERMO DE CONDIGOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE
OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS

1. OBJETO DO TERMO

1.1. Este TERMO apresenta as Condigdes Gerais de Prestac@o dos Servicos de Remessa de
Objetos Internacionais contratado pelo REMETENTE junto aos CORREIOS - Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos - , 4 excegdo das obrigagbes dispostas em Contratos especificos assinados
por empregado autorizado dos CORREIOS.

2. DOS SERVICOS OFERECIDOS

2.1. Objeto Postal Internacional é todo documento ou mercadoria encaminhada sob um mesmo AWB
- Airway Bill ou CN 22, apds ser aceito pelos CORREIOS para ser entregue ao destinatario.

2.1.1. Os documentos instrutivos da remessa sdo: o formulario de postagem e o formulario de
postagem do Servigo SEDEX MUNDI, ambos chamados neste documento de AWB.

2.2. Os servigos de remessa de objetos internacionais disponiveis séo:

a) Documentos: Prioritario e Econémico;

b) Carta Mundial e Aerograma Internacional;

¢) SEDEX MUNDI, para Documentos e Mercadorias;

d) Mercadorias: Leve Internacional e Mercadoria Econdmica;
e) Express Mail Service (EMS ): Documentos e Mercadorias;
f) Sur Postal: Documentos;

g) Mala M.
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3. DA ACEITAGAO

3.1. O REMETENTE e os CORREIOS aceitam que as condigdes estipuladas neste TERMO
prevalegam no caso de qualquer conflito ou inconsisténcia com outra declaragé@o escrita ou verbal
existente entre as partes, sendo que nenhum empregado dos CORREIOS tem autoridade para
alterar os termos e condigdes estabelecidas, ou fazer qualquer promessa em nome dos CORREIOS.

3.2, Caso qualquer das clausulas deste TERMO seja, por qualguer motivo, desprovida da
executoriedade, os demais termos e condigbes permanecerao integralmente em vigor.

3.3. O CN 22 deve ser utilizado no servigo Leve Internacional, sem finalidade comercial. Nos demais
casos, o documenio utilizado sera o AWB. Documentos acondicionados em envelopes n&o

necessitam de preenchimento de formulario.

4. DA POSTAGEM

4.1. O REMETENTE podera enviar, pelos servigos de remessa de objetos internacionais disponiveis,
documentos, amostras, presentes e mercadorias comerciais exportados por pessoa fisica ou juridica,
com ou sem cobertura cambial.

4.2. A postagem esta restrita as agéncias que compdem a rede de cada um dos servigos de
remessa.

4.3. Os objetos deverdo ser apresentados fechados, ficando o REMETENTE responsavel pela
veracidade da Declaragdo de Conteldo e do valor do objeto. O valor constante da Declaracéo de
Conteldo ndo podera diferir do valor inscrito na Nota Fiscal anexa a remessa, em caso de

exportagéo comercial.

4.4, O valor mercantil maximo das remessas cursadas com Declaragdo Simplificada de Exportagéo
(DSE), esta limitado ao equivalente a US$ 50.000,00 (cinglienta mil dolares dos Estados Unidos),
observadas as especificagdes de legislagdo dos 6rgdos gestores e anuentes do Comércio Exterior
Brasileiro e as restricdes dos operadores e autoridades de cada pais de destino.

4.5, Nao serdo aceitas postagens de remessas para entrega contra pagamento de taxas postais pelo
destinatario.

4.6. Para o Servico SEDEX MUNDI n&o serdo aceitas postagens de remessas cujo enderego do
destinatario seja Caixa Postal.

4.7. Néo ser2o aceitas postagens de remessas que contenham:

a) Objetos Perigosos como especificado em normas nacionais ou internacionais para transporte
aéreo ou terrestre (ICAO — Internacional Civil Aviation Organization, IATA- Internacional Air
Transport Association, DAC — Departamento de Aviagdo Civil, DGR, IMDG-Code, ADR, T.I
ou outras);
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b) Moeda de valor corrente;
c) Armas e munigdes;
d) Qualquer bem cuja exportagdo esteja suspensa ou vetada pelas autoridades brasileiras;

e) Qualquer bem cuja importacdo esteja suspensa ou vetada pelas autoridades do pals de
destino;

f) Bens que constarem como proibidos no site www.correios.com.br.
g) Quaisquer outros bens ou produtos proibidos por lei, tais como, entorpecentes, produtos
protegidos pela legislagéo ambiental, etc.

h) Objetos cuja remessa contraria a Convengao Postal Universal, Regulamento de Encomendas
Postais ou o Regulamento de Correspondéncia.

4.7.1. Adicionalmente, para o Servigo SEDEX MUNDI, ndo serdo aceitos:

a) Amostras, Presentes ou Mercadorias com valer mercantil superior ao equivalente a
US$50.000,00 (cinglienta mil délares americanos);

b) Ouro, jéias ou artefatos de joalheria;

c) Gemas e pedras preciosas;

4.7.2. Cabe ao remetente verificar se a remessa ndo se enquadra nas restricbes acima.

4.8. Para obter informagdes adicionais, © REMETENTE devera contatar uma das agéncias dos
CORREIOS, acessar o site dos CORREIOS na Internet (www.correios.com.br) ou a Central de
Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides
metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras.

4.9. No envio de Amosiras, Presentes ou Mercadorias, o REMETENTE & o responsavel pela
apresentagdo, para encaminhamento junto da remessa, de todos os documentos necessarios para
desembaraco alfandegario no Brasil e no pais de destino, conforme lista abaixo:

a) Nota Fiscal, se pessoa juridica, ou “Declaragdo no Campo Informagdes para Alfandega”
do AWB ou o Formulario CN 22 — Declaragao para a Alfandega, se pessoa fisica.

b) Fatura Comercial (Commercial Invoice);

c) Outros documentos exigidos pelas autoridades do Brasil ou do pais de destino.

4,10. A postagem so sera concretizada apds a aceitagdo pelos CORREIOS, com a assinatura do seu
representante e aplicagéo do carimbo datador no AWB e com a emissédo do recibo financeiro do
servigo.

4.11. Seguro Adicional

4.11.1. Nao serdo aceitas postagens de documentes com declaragéo de valor, por conseqiiéncia,
néo sera possivel contratar o seguro adicional dos CORREIOS.
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4.11.2. Para contratar o seguro adicional para remessas de mercadorias, o REMETENTE deverd
indicar sua opgao na AWB, sendo o Unico responsével por tal opgdo e pelo pagamento do respective
Ad Valorem a titulo de prémio do seguro contratado.

4.11.2.1. O valor segurado podera ser no valor parcial ou total declarado, observado o limite de
LiS$10.000,00 (dez mil dolares dos Estados Unidos) e o limite aceito pelo pais de destino.

4.11.22., Para o servico SEDEX MUNDI mercadoria, o valor segurado poderd ser feito
exclusivamente pelo valor total declarado, observado o limite de US$20.000,00.

4.11.3. O valor segurado, contratado em Reais, ndo podera exceder o valor real do objeto, conforme
indicagdo constante em Nota Fiscal, no Formulario AWB, CN 22 e no Commercial Invoice, conforme
documentos que instruam a remessa (Nota Fiscal, AWB e Commercial Invoice).

4.114. No caso de Seguro com célculo do valor por estimativa, 2 ECT se reserva o direito de solicitar
a comprovagéo do valor real do contetdo.

4.11.5. O limite méaximo do valor segurado da mercadoria € US$ 10.000 (dez mil délares americanos)
ou equivalente em outra moeda, observados os limites e restrigbes de cada pais de destino,
disponiveis em nossas agéncias e pelo site dos CORREIOS na internet (www.correios.com.br).

4.11.6. Néo sera permitida a contratacdo do seguro adicional dos CORREIOS para cobertura de
antiguidades, ceramicas tais como porcelana, louga decorativa, reliquia ornamental, artigos de vidro,
produtos que podem causar perigo ou dano & pessoa humana ou bens dos CORREIOS e de seus
contratados, produtos proibidos ou sujeitos a restrigbes. O seguro adicional ndo cobre, também,
quaisquer danos a objetos frageis colocados em embalagens ndo apropriadas e/ou inadequados
para transporte pelos CORREIOS.

4.11.6.1. Caso o REMETENTE opte por NAO fazer seguro adicional das mercadorias, na ocorréncia
de extravio, espoliagéo ou avaria da remessa internacional, o remetente tera direito apenas ao
Seguro Gratuito, variavel de acordo com a modalidade do servigo contratado.

4.12. Impossibilidade de entrega da remessa no enderego de destino

4.12.1, Para casos de impossibilidade de entrega ac destinatario, o REMETENTE devera indicar na
AWB sua opgéo de autorizar os CORREIOS a proceder & devolugédo da remessa ou trata-la como
abandonada.

4.12.2. Caso solicite a devolugéo da remessa, o REMETENTE fica ciente que lhe serdo repassados
os custos de devolugao, a serem pagos quando da retirada das remessas na agéncia indicada em

Aviso de Chegada.

4.12.3. Seréo incluidas nos custos de devolugdo, as despesas de transporte, despesas de
armazenagem, outras taxas cobradas pelo correio de destino, despesas decorrentes da devolugdo
em fungdo de ndo aceitagdo dos Objetos Postais Internacionais por autoridade alfandegéria, taxas
aduaneiras, encargos governamentais e outras despesas atinentes.

4.13. Registro no SISCOMEX
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4.13.1. No AWB, o REMETENTE devera declarar se a remessa esta ou nédo sujeita a Declaragédo
Simplificada de Exportagdo — DSE ou Declaragédo de Despacho de Exportagéo — DDE, para Registro
no Sistema Integrado de Comércio Exterior - SISCOMEX, sendo o (nico responsavel pela opcéo
tomada e sua adequacao a legislagao brasileira.

4.13.2. No caso de exportagdo por DSE o REMETENTE podera nomear os CORREIOS como seu
representante para que efetue o Registro no SISCOMEX.

4.13.3. Caso o REMETENTE providencie os registros, devera apor a numeragdo no campo proprio
do formulario de postagem.

4.13.4. Estargo sujeitas ao registro no SISCOMEX as remessas apresentadas pelo REMETENTE
contendo:

a) Amostras ou Presentes com Valor Declarado acima de US$ 5.000,00 (cinco mil dolares
americanos) ou o equivalente em outra moeda para o Servigo SEDEX MUNDI e acima de
US$ 1.000,00 (mil délares americanos) ou o equivalente em outra moeda para os demais

Servigos.
b) Mercadorias exportadas por pessoa fisica ou juridica, com ou sem cobertura cambial.

4.13.5 Caso o REMETENTE nomeie os CORREIOS como seu agente para registro no SISCOMEX,
conforme item 4.13.2, os CORREIOS se responsabilizardo pela inscricdo do numero da DSE no
campo proprio do AWB e informardo o mesmo ao REMETENTE.

4.13.5.1 Quando o REMETENTE nomear os CORREIOS como seu agente para efeitos de Registro
no SISCOMEX, estaré autorizando os CORREIOS a preencherem em seu nome quaisquer
documentos necessarios para o cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis, e a agir como seu
agente para fins de alfandega e controle de exportagdo, sem, entretanto, haver qualquer
responsabilidade dos CORREIOS, com relagédo as informacdes prestadas pelo REMETENTE.

4.13.6 No caso de exportagbes ou remessa de amostras, o REMETENTE se responsabiliza pelo
correto enquadramente das mercadorias na Classificagdo Fiscal de Mercadorias utilizada pela
Secretaria da Receita Federal - NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul), estendendo essa
responsabilidade aos custos e despesas decorrentes de quaisquer informacgdes erradas.

5. DA FISCALIZAGAO ALFANDEGARIA

5.1. Todas as remessas serdo apresentadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados) para
fiscalizagao pelas autoridades alfandegarias brasileiras.

5.2. A seu critéric e a qualquer tempo, as autoridades alfandegarias poderdo abrir as remessas
contendo mercadorias para verificagdo do contetido.

5.3. No destino, as remessas ficardo sujeitas as regras de fiscalizagdo estabelecidas pelas leis &
regulamentos do pais de destino. Os Correios ou as Administragdes Postais estrangeiras ndo podem
interferir no processo de fiscalizagao alfandegaria.

6. DO TRANSPORTE, DA DISTRIBUICAO E DOS PRAZOS
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6.1. Todas as remessas serdo transportadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados) até o pais
de destino.

6.2. No pals de destino, as remessas serdo distribuidas no enderego do destinatario, conforme
indicado pelo remetente na propria remessa e/ou AWB.

6.2.1. No caso de restrigdo de entrega no endereg¢o do destinatario indicado pelo REMETENTE no
proprio objeto e/ou no AWB, a remessa sera entregue conforme legislagdo do pais de destino e/ou
normas internas dos CORREIOS (ou por seus contratados).

6.2.2. As remessas aceitas no endereco do destinatario serdo consideradas entregues em perfeitas
condigdes.

6.3. Os prazos estimados de distribuigcdo, em quantidade de dias Uteis, estardo disponiveis nas
ageéncias, no site dos CORREIOS, na internet (www.correios.com.br) e na Central de Atendimento ao
Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropolitanas ou 0800 -725
7282 - para as demais localidades brasileiras.

6.3.1. As remessas internacionais estdo sujeitas & retencdo pelas autoridades aduaneiras ou
governamentais para verificagdo de contetdo ou aplicagé@o de tributos de importagdo ou outros, de
acordo com a legislagéo de cada pais. Os atrasos decorrentes desse tipo especifico de procedimento
nao foram considerados nos prazos divulgados.

7. DA DEVOLUGAO

7.1. No caso de a entrega se tornar impossivel, pela auséncia temporaria, mudanga de domicilio,
morte, recusa do destinatario ou por outro motivo, as remessas serdo tratadas como abandonadas
ou devolvidas, conforme orientagdo do REMETENTE no AWB.

7.2. O REMETENTE, ao optar pelo recebimento em devolugéio da Remessa, se responsabiliza por
indenizar integralmente os CORREIOS, conforme o descrito no subitem 4.12.2. e 4.12.3.

8. DAS INDENIZAGOES
8.1. Atraso

8.1.1. No caso em que ocorrer atraso na entrega do Servigo de SEDEX MUNDI, o REMETENTE tera
direito a receber uma indenizagéo no valor dos pregos postais pagos, exceto se:

a) A remessa apresentar problemas relacionados a forma de embalagem, ao acondicionamento,
a documentac&o ou ao seu conteuido.

b) A remessa ficar retida para fiscalizagdo ou pagamento de tributos pelas autoridades
competentes no Brasil, em algum pais de transito, ou no pals de destino, cujas despesas
ficam a cargo do remetente.

c) As informagdes do enderego do destinatario constante do AWB nao estiverem corretas cu
completas, inclusive quanto a indicagdo do Cdédigo Postal do enderego do destinatario.
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d) O enderego de entrega do destinatario estiver situado em area ndo acessivel para entrega.

e) O destinatario estiver ausente do enderego indicado no momento da apresentagdo da
remessa para entrega e ndo houver outra pessoa para receber a remessa.

f) O destinatario n&o residir mais no enderego indicado.

g) O destinatario, ou outra pessoa responsavel que esteja no enderego indicado, se recusar a
receber a remessa.

h) Ocorrer situagdes de caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone, iempestade,
inundacao, guerra, queda de aeronave, embargo, condi¢gdes climaticas inapropriadas, greves,
atos ou omissdes de autoridade publicas, etc.

8.2. Extravio, Espoliagdo ou Avaria Total

8.2.1. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total da remessa internacional contendo
mercadorias, quando tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado

correspondera a soma das seguintes parcelas:
a) Valor segurado;

b) Pregos postais correspondentes a execugdo do servigo equivalente, na data de autorizagéo
do pagamento da indenizagac.

8.2.2. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total da remessa internacional contendo
mercadorias, quando NAO tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado
correspondera a soma das seguintes parcelas:

a) Valor do segure gratuito, variavel de acordo com a modalidade do servigo;

b) Precos postais correspondentes a execugéo do servigo equivalente, na data de autorizagado
do pagamento da indenizagéo.

8.2.3. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total de documento com registro, o montante a ser
pago correspondera ao valor relativo ao seguro gratuito e os pregos postais, constantes da tarifa
postal internacional, vigentes na data da autorizacé@o de seu pagamento.

8.3. Espoliagdo ou Avaria Parcial da remessa

8.3.1. No caso de espoliagdo ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadorias,
quando tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado correspondera ao valor da
mercadoria faltante que consta na Nota Fiscal ou no AWB proporcional ao Valor Segurado.

8.3.2. No caso de espoliagdo ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadorias,
guando NAO tiver sido contratado seguro opcional, a importancia a ser paga, a titulo de indenizagao,
sera equivalente ao dano causado, proporcional a fragdo do Seguro Gratuito, variavel de acordo com
a modalidade do servico.

8.4. O REMETENTE aceita e concorda que os CORREIOS ndo serdo responsaveis por qualquer
outro tipo de prejuizo direto ou indireto, inclusive perda da receita, lucro, mercado, licitagbes, perda
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do uso do contetdo cu perda de oportunidades, resultante de atraso, entrega equivocada, extravio
ou dano da remessa.

8.5. Os CORREIOS n&o indenizardo remessas extraviadas ou danificadas decorrentes de situagoes
de caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade, inundacéo, guerra, queda
de aeronave, embargo, condigdes climaticas inapropriadas, greves, atos, omissbes de autoridade
publicas ou similares que ocorrerem sem que haja culpa dos CORREIOS.

8.5.1. Da mesma forma, os CORREIOS ndo serdo responsaveis por danos de natureza elétrica,
magnética ou por perda ou avaria de imagens, gravagdes eletrdnicas, fotograficas ou de filmagens.

8.6. Para fazer jus ao recebimento das indenizagdes previstas neste TERMO, o REMETENTE devera
apresentar reclamagdo formal por meio do site dos CORREIOS na internet www.correios.com.br ou
por meio da Ceniral de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a
capitais e regides metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras, no
prazo de até 90 dias a contar da data da postagem da remessa. Apos este prazo, os CORREIOS
considerardo a remessa como devidamente entregue, ndo cabendo mais qualquer tipo de
reclamacdo ou pedido de indenizacéo por parte do REMETENTE.

8.7. Para o caso de indenizagdo devera ser respeitado o prazo previsto nos regulamentos a que se
sujeitam os CORREIOS, necessario para as averiguagdes pertinentes.

9. RESPONSABILIDADES DO REMETENTE
9.1. O REMETENTE ¢ responsavel pelo pagamento dos pregos postais relativos a remessa.

9.2. O REMETENTE deve assegurar-se de que o Objeto Postal Internacional encontra-se
adequadamente embalado para transporte @ manuseio seguros, e de que o enderego do destinatario
indicado no préprio objeto e no AWB, quando for o caso, estd completo, incluindo o numero de
telefone, o codigo de enderegamento postal e o enderego eletrénice (e-mail), se existentes.

9.3. O REMETENTE, no caso de falha de sua parte no cumprimento de quaisquer leis ou
regulamentos aplicaveis a qualquer das obrigagdes anteriormente descritas, concorda em indenizar
os CORREIOS e manté-los livres e ilesos de toda e qualquer reclamacgédo, reivindicagao,
responsabilidade ou despesa.

10. RESPONSABILIDADES DOS CORREIOS

10.1 Os CORREIOS responderao por perdas, espoliagdo ou avaria total nas mercadorias
transportadas nos limites estabelecidos no presente Termo.

10.2. A responsabilidade dos CORREIOS pelos Objetos Postais Internacionais esté limitada ao
processo que se inicia quando do recebimento dos Objetos Postais Internacionais do REMETENTE e
se encerra quando da entrega ao destinatario, atentando-se para as excludentes de responsabilidade
assinaladas neste instrumento, notadamente as previstas nos subitens 8.5 e 8.5.1., excluindo-se
assim, qualquer responsabilidade dos CORREIOS, por fatos ocorridos antes do efetivo recebimento

ou depois da efetiva entrega.
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ANEXO N° 07

AQUISICAO DE PRODUTOS E SERVICOS DA LOJA VIRTUAL DA
ECT - CORREIOS ONLINE

1. Definicdes

1.1. Aquisicao de produtos e servigos disponibilizados na loja virtual da ECT,
por intermédio dos sitios http://www.correios.com.br ou
hitp://www.correiosonline.com.br.

2. Obrigagdes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da
aquisicdo de produtos e servigos.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Disponibilizar & CONTRATANTE na vitrine da loja virtual, a lista de
produtos € servigos com seus respectivos precos.

2.2.2. Os pregos praticados na loja virtual ndo serdo superiores aos das
unidades de atendimento da ECT, resguardado o valor da taxa adicional pela
entrega no respectivo local solicitado, quando tratar-se de produto.

3. Utilizagao do Cartéo de Postagem

3.1. As aquisicdes de produtos e servigos na loja virtual da ECT poderao ser
por meio da utilizagao do cartao de postagem.

3.2. Para utilizagédo do cartdo de postagem sera necessario que o mesmo
esteja Ativo e Habilitado a compra do respectivo produto ou servigco selecionado na
loja virtual da ECT, estando o mesmo vinculado ao seu respectivo cartdo de
postagem no momento da compra.

3.3. No momento da compra sera necessario ainda, que o usuario realize
cadastro na loja virtual da ECT, bem como informe os seguintes dados:

a) a natureza juridica (Se Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica);
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b) o respectivo nimero de identificacao fiscal (CPF ou CNPJ);
¢) o nomero do cartdo de postagem,
d) data de validade do cartao de postagem (DD/MM/AAAA),

e) o codigo de controle do cartdo de postagem.

3.4. Em caso de dificuldades na aquisicdo de produtos e servigos por
intermédio do cartdo de postagem na loja virtual da ECT (Correios OnLine),
orientagbes e informagdes complementares poderio ser fornecidas pela Geréncia
Comercial que firmou o contrato principal.

3.5. Para as demais formas de pagamento disponiveis na loja virtual da
ECT, serdo utilizadas as regras proprias praticadas pelo mercado financeiro.

4. Disposigoes Gerais

4.1. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato Multiplo, celebrado
enire a CONTRATANTE e a ECT.

4.2, Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato Multiplo, do
qual este ANEXO faz parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre

as partes.
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ANEXO N° 08

SERVIGOS RELACIONADOS AO CPF MODALIDADE WEB SERVICE

1. DEFINICOES

1.1. Solicitagdo de servigos relacionados ao Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF,
modalidade WEB SERVICE.

1.1.1. Os servigos de inscrigdo, alteragéo, correg@o e pedido de regularizagdo do CPF por
meio dos Correios sdo realizados de acordo com convénio assinado com a Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB. O servigo, com faturamento no contrato do qual este
ANEXO faz parte, sera executado conforme bases estabelecidas no convénio citado.

2. OBRIGAGOES
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Para o atendimento dos servigos relacionados ao Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF
por meio de Agéncias de Correios, que operam com o sistema CPF WEB SERVICE - CPF
WS no SARA, a CONTRATANTE devera observar os seguintes procedimentos:

2.1.1.1. Providenciar a confecgdo de uma autorizagdo, em trés vias, conforme leiaute
indicado no APENSO deste ANEXO, contendo, dentre outras informagdes, as seguintes:
numero seqilencial, com numeragao iniciada a cada ano, logotipo/logomarca do ftitular do
presente contrato, nimero do contrato, nimero do cartdo de postagem, identificagdo da
pessoa fisica para a qual estd sendo autorizada a prestagdo do servigo: nome, n° de
documento de identidade, no qual consie data de nascimento e filiagdo, bem como
assinatura e carimbo do funcionario responsavel pela autorizagdo contendo nome e

matricula;

2.1.1.2. Orientar o beneficiario a apresentar a Autorizagdo/Documento a uma Unidade de
Atendimento credenciada para que o atendimento seja efetuado.

2.1.2, Apresentar a ECT, mediante carta, o(s) nome(s) do(s) funcionario(s) credenciado(s)
para autorizar a solicitagdo do Cartao CPF junto a ECT com a(s) respectiva(s) assinatura(s)
e numero(s) de mafricula. Sempre que houver substituicdo de funcionarios, deverd ser
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efetuada a atualizagdc. Este documento devera ser mantido na Agéncia de Correios

credenciada para a prestagdo do servigo para conferéncia;
2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Definir, juntamente com a CONTRATANTE, as Unidades Prdprias da ECT, que
prestardo o servigo CPF a faturar, na modalidade CPF WS.

2.2.2. Para a prestac@o dos servigos relacionados ao Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF, a
ECT devera fornecer 8 CONTRATANTE, por escrito, por meio do Resumo de Servigos
Especiais, as orientagbes necessarias, tais como: descrigdo dos tipos de servigo a serem
utilizados, documentos necessarios para solicitagdo, forma de atendimento, prego, controles
necessarios, dentre outros procedimentos, conforme previsto no convénio firmado entre a
ECT e a Secretaria da Receita Federal do Brasil.

2.2.3. Executar os servigos previstos no presente ANEXO de acordo com as bases
pactuadas no convénio celebrado entre a ECT e a Secretaria da Receita Federal do Brasil.

3. CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. A ECT apresentara a CONTRATANTE, para efeito de pagamento, as faturas mensais,
correspondentes aos servigos prestados, levantados com base na autorizacéo emitida pela
CONTRATANTE, apresentada pelo beneficiario quando da solicitacdo do servico, conforme
cronograma estabelecido no subitem 6.1. do contrate do qual este ANEXO faz parte.

3.2 Para cada solicitagdo (servigo prestado) referente ao CPF serd cobrado o valor

estipulado no convénio com a RFB.

4. DISPOSICOES GERAIS

4.1. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a gualquer tempo, sempre que houver alteragéo no convénio firmado com a
Secretaria da Receita Federal ou mediante prévio entendimento entre as partes.

4.2. Nas situagdes elencadas abaixo, caso a CONTRATANTE se disponha a efetuar uma
nova autorizagdo ao cliente, devera ser cobrado novo valor do servigo/atendimento, néo
cabendo a ECT devolucdo do valor faturado/page relativo ao(s) atendimentos(s) anterior

(es):
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a) beneficiario ndo comparecer a uma unidade local da RECEITA FEDERAL no prazo
estabelecido, nos casos de Atendimento néo conclusivo;

b) cliente ndo solicitar, dentro do prazo estabelecido no convénio, a corregdo dos dados
cadastrais emitidos com erro na operagao.

4.3 A ECT sera isenta de quaisquer responsabilidades quanto ao énus decorrente da
necessidade do deslocamento do beneficiario a Unidade da Receita, no caso atendimento
nao conclusivo.

4.4. O presente ANEXO & parte integrante do Termo de Condicbes Gerais de Prestacéo de
Servigos e Venda de Produtos e do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e a ECT.
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Modelo de Autorizagdo para prestagdo do servigo de CPF

APENSO|

LOGOMARCA DO ORGAD

N/ ANO

DATA AUTORIZACAO

AUTORIZAGAO PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS - CADASTRO DE PESSOAS FISICAS - CPF

NOME DA CONTRATANTE

NOME DO BENEFICIARIO

N° CARTEIRA DE IDENTIDADE LOCAL DE EXPEDIGAO DATA DE NASCIMENTO

DIRETORIA REGIONAL N° DO CONTRATO CODIGO ADMINISTRATIVO N° DO CARTAO DZ POSTAGEM
LOCALIDADE AGENCIA DE CORREIOS CODIGO

Observagdes:

CORREICS - CARIMBO CONTRATANTE / RESPONSAVEL PELA AUTORIZAGAC — CARIMBO / NOME / MATRICULA /ASSINATURA

CORREIOS — NOME / ASSINATURA | MATRICULA

Obs: A Auterizagdo deve ser numerada pelo 6rgéo titular do contrato de forma seglencial iniciada a cada

ano.
1* VIA - CONTRATANTE 2°VIA - ECT/FATURAMENTO 3 VIA - ECT/UNIDADE CREDENCIADA
CPF AUTORIZACAQ
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ANEXOQO N° 09

MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA - MDPD

1. Definigdo

1.1 A Mala Direta Postal Domiciliaria permite a distribuigdo de pegas promocionais sem a
indicacé@o de endereco, de forma seletiva ou aleatdria, com o objetivo de se atingir o publico-
alvo de determinada cidade, bairro ou rua, de interesse do cliente:

a) Seletiva: segmentada por localidade, bairro, rua, domicilio residencial ou
comercial e entrega intercalada;

b) Aleatoria: distribuigdo sem a alteragéo da rota dos Carteiros.

c) Interna: distribuigdo realizada na Rede de Atendimento, exclusivamente através
de Caixas Postais, displays e/ou pelos atendentes comerciais.

1.1.1 Aceita a postagem de periddicos, catélogos e de outres tipos de midia, alem da
impressa. Permite a inclusdo de encartes, brindes, amostras de produtos, Carta/Cartéo-

Resposta e Envelope Encomenda Resposta.

1.2. No presente ANEXO, serdo aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo
remetente seja a propria CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta e de suas

controladas.

Para contrato firmado apenas com Graficas, Agéncia de Publicidade e/fou Empresa de
Marketing Direto, incluir o subitem 1.2, conforme redagao abaixo:

1.2 No presente ANEXO, serdo aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo remetente
seja a propria CONTRATANTE. Neste caso, em razdo de a CONTRATANTE ser uma
(*indicar grafica ou agéncia de publicidade ou promotora de eventos ou empresa de
marketing direto), fica autorizada a postagem de objetos relativos a campanhas de seus
clientes, podendo ser indicado, no objeto, a razao social, marcas e similares da empresa
cliente da CONTRATANTE e o respectivo enderego, como remetente.

* Indicar a natureza da confratante de acordo com as opg¢oes especificadas entre

parénteses.

1.2.1. A chancela de franqueamento, aposta no objeto, deve conter o nome ou sigla da
CONTRATANTE e demais informagdes relativas ac Contrato do qual este ANEXO faz parte.
2 Obrigagoes

2.1 ACONTRATANTE se compromete a:
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2.1.1 Observar as condigBes gerais de aceitago estabelecidas pela ECT para a Mala Direta
Postal Domiciliaria.

2.1.2 A expressao de franqueamento: “MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA —
CONTRATO N°® ANO — ECT/DR/DE ORIGEM DO CONTRATO — NOME DO CLIENTE,
opcionalmente, podera ser impressa no anverso do objeto, em uma de suas laterais, no
tamanho minimo oito, conforme padréo de editoragdo da microinformatica em substituicdo a
chancela de franqueamento.

2.1.2.1 Logo abaixo da chancela de franqueamento prevista em contrato ou apés os dizeres
impressos na lateral da pega, conforme mencionado acima, devera ser acrescentada a
seguinte expressao: “distribuicdo: Lei 6.538/78, Art.40, §1°".

2.1.3 A cada postagem a CONTRATANTE devera apresentar a ECT, previamente, o modelo
do objeto a ser entregue e preencher o formulario constante do anexo 1, deste instrumento,
contendo as informagbes sobre a segmentagéo da distribuicdo desejada, para andlise por
parte da area operacional quanto a viabilidade de se prestar 0 servico.

2.1.4 Assinar, para efeito de faturamento, o Comprovante emitido pela ECT, com os dados
relativos a postagem.

2.2 AECT se compromete a:

2.2.1 Fornecer a CONTRATANTE as condicbes de aceitagdo, prazos de entrega,
caracteristicas do servigo e especificagbes a serem observadas na confecgéo e identificacéo

dos objetos.

2.2.2 Efetuar a entrega dos objetos, conforme area definida pela CONTRATANTE,
observados os critérios estabelecidos pela ECT, previamente informados ao cliente.

2.2.3 Emitir, para efeito de faturamento, quando da postagem, o Comprovante contendo os
dados sobre a postagem: quantidade, peso, codigo e demais informacOes solicitadas no
documento citado, providenciar as assinaturas necessarias, distribuindo suas vias conforme

indicado no mesmo.

2.2.3.1 Na hipétese de haver postagem para a entrega interestadual, deveré ser emitido o
Comprovante correspondente ao servigo utilizado, conforme definide no subitem 3.1.2 do
presente contrato.

3 Pregos e Descontos

3.1 Precos: a CONTRATANTE devera pagar, por milheiro ou fragdo, o valor fixado na
Tabela de Pregos especifica do servigo, estabelecida pela ECT, para a entrega estadual,
vigente na data da postagem, de acordo com o peso individual do objeto postado.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

3.1.1 Na postagem da quantidade igual ou superior a 100.000 (cem mil) objetos, o cliente
tem o direito a aplicacdo da Tabela de Descontos apresentada pela ECT, relativa a Tabela
de Pregos mencionada no subitem anterior.

3.1.2 Quando da postagem de objetos para a entrega interestadual, a CONTRATANTE

devera pagar, além do prego definido no subitem 3.1, o transporte até a capital da Unidade
da Federagdo de distribuicdo dos mesmos, podendo ser utilizados os servigos

disponibilizados pela ECT.

4. Disposigdes Gerais

4.1 Peso maximo: 300 gramas.

4.2 Quantidade minima de objetos por postagem: 1.000 unidades.

4.3 Prazo de entrega: até 5 dias Uteis a partir da data de entrada na unidade distribuidera.

4.4 Para o presente servigo nao € utilizado a Devolugdo Garantida.

4.5 Cddigo do servigo:

| 1403-6 | MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA |

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclus@c deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do
Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

LB = N N

ANEXOS:

1. Modelo de formulario para informagdes sobre a segmentagéo desejada,

INSTRUCOES PARA A DISTRIBUIGAO DA MDP DOMICILIARIA

Cliente:
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS ﬁg:» CO[ elos

N° do Contrato/Ano: DR de crigem do Contrato:

Data de Postagem: / /

Periodo de Distribuigéo: / / a / /

Quantidade de Obijetos: Peso Unitério:

Prego por milheiro ou fragdo: R$ Prego Total: R$

Desconto: R$ (a partir de 100.000 objetos - Consultar Tabela).
Importancia a ser paga: R$ (Prego Total — Descontos).

Forma de pagamento: a faturar.

Tipo de Mala Direta Postal Domiciliaria (Folder, Amostra de Produto etc)

(modelo em anexo ou

descricéo).
LOGAIS DE CODIUD DN CONDICOES
DISTRIBUICAO RESPONSAVEL HUANTIDARE ESPECIAIS

Observagao: No caso de predios, residencial ou comercial, em que ndo haja caixa receptora
individual de correspondéncia, o carteiro devera entregar ao porteiro uma quantidade de objetos
equivalente ao nimero de apartamentos ou salas, solicitando ao porteirc que proceda a entrega de

um exemplar a cada morador.

DE ACORDO - Area Operacional;

Nome:

Cargo:

Matricula:

Data: / /
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'Correios
' MALA DIRETA DOMICILIARIA - SEM ENDERECAMENTO - _
Codigo: 1403-6 Vigéncia: 1/2/2017

1. Tabela de Pregos

2. Descontos

A Tabela de Descontos é parte integrante da Tarifa do Servico e sera aplicada
a partir da postagem igual ou superior a 20.000 (vinte mil) objetos, para o
pagamento a vista e a partir de 100.000 (cem mil) de objetos para pagamento
a faturar.

| Desconto (%)
Sem desconto
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ANEXO N° 10

MALA DIRETA BASICA

1. Definigées

1.1. Servigos de recebimento, tratamento e distribuicdo, em domicilio, de objetos
denominados Mala Direta Basica, postados com enderego, em ambito nacional.

1.1.1. Opcionalmente, para os objetos caracterizados como Mala Direta, poderéo ser
utilizados os servicos adicionais de Registro, Aviso de Recebimento-AR, Mao Prépria
- MP (Entrega ao Proprio Destinatario), de Valor Declarado e Devolugéo Fisica
oferecidos pelos Correios.

1.1.2 Devolug@o Fisica € a devolugdo dos objetos nao-entregues ac remetente,
mediante pagamento.

1.2. No presente ANEXO, serdo aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo
remetente seja a propria CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta e de suas
controladas.

Para contrato firmado apenas com Graficas, Agéncia de Publicidade e/ou
Empresa de Marketing Direto, incluir o subitem 1.2, conforme redagé&o abaixo:

1.2 No presente ANEXO, serdo aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo
remetente seja a propria  CONTRATANTE. Neste caso, em razdo de a
CONTRATANTE ser uma (*indicar gréafica ou agéncia de publicidade ou promotora de
eventos ou empresa de marketing direto), fica autorizada a postagem de objetos
relativos a campanhas de seus clientes, podendo ser indicado, no objeto, a razédo
social, marcas e similares da empresa cliente da CONTRATANTE e o respectivo

endereco, como remetente.
* Indicar a natureza da contratante de acordo com as opgdes especificadas entre

parénteses.
2. Obrigagdes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Postar somente objetos que se enquadrem em uma das definigbes de Mala
Direta especificadas a seguir:

| — Mala Direta: E a comunicacdo direta com o cliente potencial ou
consumidor, com forte apelo comercial, através do envio de pegas promocionais,
como: folhetos, catalogos, fitas de audio/video, disquetes etc, tendo ou n&o associado
a si um instrumento de resposta a ser utilizado pelo cliente ou destinatario, para o
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estabelecimento de um canal de comunicagdo, que permita uma resposta imediata ao
apelo.

Il — Propaganda: Qualquer forma paga de apresentacdo e promogdo nao
pessoal de idéias, produtos ou servigos efetuada por um patrocinador identificado.

lll - Pegas Promocionais: para efeitos postais, sdo aquelas obtidas por meio
de impressédo grafica ou magnética, em varios exemplares idénticos, constituidas de
uma ou mais folhas, contendo anuncios, matérias pagas, matérias especiais etc,
destinadas a promover o desenvolvimento das vendas de um determinado produto ou
servico, de divulgar eventos culturais, religiosos, esportivos etc.

IV - Consideram-se, também, como pecas promocionais outros tipos de
materiais também utilizados para divulgagdo, tais como: fitas de audio e video, CDs
de audio e multimidia, chaveiros, bonés, camisetas, amostras etc.

V — Periédicos: jornais, revistas, livros, fasciculos e outras publica¢des
periddicas.

2.1.2 Apresentar os objetos aos CORREIOS de forma a permitir a verificagdo de seu
contetido. No caso da postagem do objeto totalmente fechado, indicar em seu
invélucro, em local apropriado, a seguinte informagéo: “FECHAMENTO AUTORIZADO
— PODE SER ABERTO PELOS CORREIOS".

2.1.3 Fixar, quando for o caso, em cada objeto caracterizado como Mala Direta, o
respectivo Aviso de Recebimento, devidamente preenchido.

2.1.4 Apresentar as Malas Diretas para postagem, em unidades dos CORREICS
previamente estabelecidas, encabecadas, triadas e em amarrados etiquetados,
conforme planc de triagem ou sistema de blocagem fornecido pelos CORREIOS,
acompanhadas de Listas de Postagem, conforme modelo definido pelos CORREIOS,
distintas para objetos simples e sob registro devidamente preenchidas, para efeito de
conferéncia da postagem e posterior faturamento.

2.1.4.1 As Malas Diretas devem estar organizadas em amarrados, levando-se em
conta nesta separacédo: o tipo de objeto (tipos: Simples, Registrado, com AR, MP ou
Valor Declarado), peso e a localidade de enirega, acompanhados da etiqueta de
amarrado, com as indicagbes necessarias ao tratamento dos mesmos, conforme
modelo fornecido pelos CORREIOS;

21411 Em cada amarrado devera ser afixado um espelho, conforme modelo
apresentado pelos CORREICS, contendo os seguintes dados: data de postagem,
destino dos objetos e o primeirc nimero de CEP relativo aos objetos incluidos no
mesmo, se possivel, impresso em cédigo de barras no padréo 128.

2.1.4.1.2 Os objetos deverdo ser postados separados em trés lotes distintos,
considerando a abrangéncia local, estadual e nacional.
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2.14.2 Quando da postagem da Mala Direta sob Registro, opcionalmente, a
CONTRATANTE podera apresentar, junto a Lista de Postagem, para recibo por parte
dos CORREIOS, lista com a discriminagdo do nome, enderego do destinatario e
respectivo nimero de registro.

2.1.4.2.1 Para os objetos postados sob Registro, a CONTRATANTE deveré indicar no
objeto o endereco do remetente, para devolugdo dos objetos néo entregues.

2.1.5 Para objetos postados com o servigo adicional de Devolugéo Fisica, indicar, no
verso do objeto, apenas o NOME e o CEP da agéncia dos CORREIOS, estabelecida
em comum acordo entre as partes.

2.1.5.1 Imprimir as chancelas de franqueamento do servigo adicional de Devolugédo
Fisica, conforme o caso, de acordo com as orientagdes fornecidas pelos CORREIOS.

2.1.6 Retirar todos os objetos retornados com devolugéo fisica nos locais definidos e
em dias acertados com os CORREIOS, nunca havendo um intervalo maior que dez
dias entre duas retiradas consecutivas, exceto se nada houver a receber.

2.2 Os CORREIOS se obrigam a:

2.2.1 Passar recibo nas vias das Listas de Postagem e providenciar, apés
conferéncia, a distribuicdo de suas vias, conforme indicado no rodapé das mesmas.

2.2.2 Orientar as unidades envolvidas a respeito da execugédo dos servigos.

2.2.3 Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los conforme normas
estabelecidas pelos CORREIOS para a prestagdo dos servigos previstos neste
ANEXO.

2.2.4 Cumprir os prazos estabelecidos para a entrega de objetos ndo-urgentes,
constantes da Matriz de Prazos de Distribuicdo de Objetos Nao-Urgentes Simples,
definida pelos CORREIOS.

2.241 Os CORREIOS, quando da inclusdo do ANEXO, devera fornecer a
CONTRATANTE exemplar da matriz mencionada e substitui-la sempre que houver
atualizacéo.

2.2.5 Restituir na forma proposta pela CONTRATANTE, sem a cobranga de qualquer
valor adicional, as Malas Diretas postadas sob registro.

2.2.5.1 E vedada a devolucdo de objeto cujo destino seja para a entrega local e
enderego de devolugdo em ambito estadual ou nacional; com entrega estadual e
endereco de devolugdo nacional. Pode ser aceita a devolugdc de objetos com
entrega nacional e estadual com o enderego de devolugdo na mesma localidade de
destino do objeto.
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2.2.5.2 Os objetos postados na modalidade simples sem o adicional de devolugdo
fisica, cuja entrega ndo tenha sido possivel, ndo terdo devolucdo ao remetente e
serdo destruidos na Unidade de Destino.

2.2.6 Restituir os objetos identificados com a chancela do servigo de Devolugao Fisica
cuja entrega ao destinatario ndo tenha sido possivel, encaminhando-o a unidade
operacional indicada pela CONTRATANTE.

2.2.6.1 Quando da retirada dos objetos em devolugéo fisica, emitir comprovante para
assinatura por parte da CONTRATANTE, para faturamento.

2.2.6.2 No caso de nao retirada dos objetos em devolugdo fisica, emitir Lista de
Devolucao relativa a prestacao de servigos de Devolugdo Fisica, independentemente
de aviso prévio.

2.2.6.2.1 Neste caso, efetuar a entrega dos objetos no endereco da CONTRATANTE,
por meio de servico Devolugdo Fisica Nao Retirada, com o respectivo faturamento
desse servigo no contrato da CONTRATANTE, independente de aviso prévio.

3. Precos

3.1 O prego da prestagdo do servigo de Mala Direta Basica sera de acordo com o
peso individual do tipo de objeto postado, correspondente ac valor fixado na Tabela
de Pregos especifica do servigo para a distribuigéo local, estadual e nacional, vigente
na data da postagem.

3.2 O prego pela prestagédo dos servigos de Devolugéo Fisica e Devolugdo Fisica Nao
Retirada sera de acordo com o estabelecido na Tabela de Pregos dos referidos
servigos vigente na data da restituicdo do objeto ao remetente.

3.3 Os objetos postados como Mala Direta Basica que contenham encartes
caracterizados como Carta-Resposta, terdo desconto de 1,5% no valor unitario prego
correspondente.

4. Disposigbes Gerais

41 E permitida a impressdo de mensagens comerciais e frases de efeito,
personalizadas ou ndo, no verso e anversc do envelope, na forma de apelo

promocional.

4.2 Poderéo ser aceitos objetos contendo encartes, desde que ndo descaracterizem o
formato original do objeto, podendo se constituir de formulérios, listas de pregos,
Carta/Cartao-Resposta.

4.3 E permitida, sem alterar o sistema de prego, a inclusZo de brindes e amostras de
produtos, desde que esses objetos sejam de tamanho e espessura reduzidos e nao
embaracem a expedi¢édo, o tratamento, a distribuicdo e nem sejam integrantes da
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relagdo de proibicdes apresentadas pelos CORREIOS, a qual também deve ser
observada para o contetdo das Malas Diretas.

4.4 Para a entrega local, devera ser considerado o perimetro urbano do municipio
e/ou respectiva regido metropolitana definida em documento oficial do governo
estadual ou federal. Neste caso, os CORREIOS fornecerdo as faixas de CEP das
localidades abrangidas por tais documentos.

4.5 Em caso de extravio, perda ou espoliagdo de objetos postados sob registro, a
responsabilidade dos CORREIOS esta limitada aos pregos postais mais o valor de
indenizacao constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais.

4.6 A CONTRATANTE devera consultar os CORREIOS, com antecedéncia, quando
da necessidade de desenvolver pegas promocionais fora dos padrées usuais.

4.7 A CONTRATANTE é a unica responsavel pelo fornecimento dos produtos
comercializados, condicdes de pagamento e outros compromissos declarados e
assumidos no material de propaganda;

4.8 O servigo previsto no presente ANEXO refere-se a entrega domiciliaria de pecas
promocionais, sendo proibida sua utilizagdo como sistema de distribuigdo de
mercadorias entre fabricantes e lojistas, venda direta ao consumidor ou qualquer
outra situagdo que caracterize relacionamento comercial semelhante, ndo se incluindo
nesta restricdo os objetos com as caracteristicas mencionadas no subitem 2.1 - inciso

Vv,

4.9 Com o objetivo de nao interferir na criatividade das pecas promocionais, fica
permitida, opcionalmente, a postagem de objetos cujo invélucro concentre, em um de
seus lados, as informacdes referentes ao remetente, ao Contrato do qual este ANEXO
faz parte e as necessarias para o tratamento postal. Dessa forma, o outro lado fica
inteiramente disponivel para que a CONTRATANTE indique a mensagem, apelo
comercial, ilustragbes pertinentes, dentre outros.

410 O presente anexo é parte integrante do contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e os CORREIOS.

4.11 Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do contrato do qual este Anexo
faz parte, para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre a CONTRATANTE

e os CORREIOS.
5. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento
do Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo,
conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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MALA DIRETA BASICA - AFATURAR COM CHANCELA MALA DIRETA BASICA - A FATURAR MFD
Vigéncia: 1/2/12017 Vigéncia: 11212017

ALA DIRETA BASICA - A FATURAR COM CHANGEL _MALADIRETA BASICA - A FATURAR

Faixas de Peso (g} NACIONAL = ESTADUAL = LOCAL Fabxas de Peso (g) NACIONAL | ESTADUAL  LOCAL

Bl —=—mim o 15325 15300 | 15318 | == 4575 14753 L
& RS 084 R$  074[R$ 0,69 | 0,84 | R$ 0,74 R$ 0,69
E RS 1,08 R$ 0,94 | R$ 0,89 1,08 |R$ 094 R$ 089
RS 1,39 R§$ 1,24 | R$ 1,14 139 |R$ 124 R$ 1,14
| R% 1,74 R$ 1,59 | R$ 1,44 1,74 [R$ 1,50 RS 1,44
' R$ 204 R$ 1,89 RS 1,69 2,04 |R$ 1,88 R$ 1,69
RS 239 R$ 2,14 | R$ 1,94 | 2,38 | R$ 2,14 R$ 1,94
R$ 266 R$ 230 |R$ 2,19 2,69 |R$ 239 R 219
' R$ 3,01 R$ 2,73 |R$ 2,48 3,01 |R$ 273 R$ 2,48
RS 234 RS 3,04 |R$ 2,74 | 3,34 | R$ 3,04 RS 2,74
" R$ 364 R$ 3,28 |R$ 2,99 3,64 | R$ 3,29 R$ 2,99
~ R$§ 398 R§ 35 R§ 327 398 |RS 358 R§ 3,27
~ R$ 428 R$ 3,83 R$ 3,49 4,28 | R$ 3,83 R$ 3.49
~ ' R§ 457 R$ 4,09 |R$ 3,74 4,57 | R$ 4,09 R$ 374
'R 484 R$  438(R§ 398 484 |R$ 438 R$ 398
RS 512 R$ 464|RS 419 5,12 | RS 464 RS 419
"R$ 542 R$ 4,87 |R$ 4,44 542 | R$ 487 RS 4,44
__ R$ 569 R$ 512 R$ 4,68 5,69 | R$ 512 R$ 4,68
RS 599 R$ 539 R$ 494 ~ 599|R$ 539 R$ 4,94
== R$ 628 R$ 584 R} 514 5,28 | R$ 564 R$ 514
~ RS$ 6,54 R$ 5,89 | R$ 5,39 | 6,54 | R$ 589 R$ 5,39
~ R$ 6,84 R$ 6,18 | R$ 562 6,84 | R$ 6,18 R$ 5,62
R$ 2,84 R$ 2,59 | R$ 2,34 | 2,84 | R$ 259 RS 2,34

\ Faturamento Minimo Mensal: RS 100,00 Faturamento Minimo Mensal: R$ 100,00
I Faturamento Minimo Anual: RS 1.200,00 Faturamente Minimo Anual: R$ 1.200,00

Obsevagao:
Exigéncia minima de 50 cbjetos por lote de postagem
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MALA DIRETA BASICA - A VISTA mid MALA DIRETA BASICA - A VISTA ~com chancela
Vigéncia] 11212017, [ Vigéncia] 17212017
_ MALA DIRETA BASICA - A VISTA MALA DIRETA BASICA - A VISTA
[Faixas de Peso (g) NACIONAL | ESTADUAL LOCAL [Faixas de Peso (g} NACIONAL | ESTADUAL | LOCAL
e 14591 14770 14761 : e 15350 15342 15334

A 00— |RS 0,85 | R$ 0,75 | R$ 0,70 e 90 |RS 0,85 | RS 0,75 | R$ 0,70
Maisde 20 até 50 |RS$ 1,10| RS 0,95 | RS 0,90 Maisde 20 até 50 |RS 1,10 | R$ 0,95 | R$ 0,90
 Maisde 50até100 |R$ 140} R$ 1,25 | R$ 1,15 Maisde 50at8100 |RS 1,40 | R$ 1,25 | R$ 1,15
Mais de 100 até 150 |R$ 175| R$ 1,60 | R$ 1,45 Mais de 100 at8 150 |R$ 1,75| RS 1,60 | RS 1,45
Maisde 150at6 200 |R$ 2,05 R$ 1,90 | R$ 1,70 Mais de 150 até 200 | RS 2,05|R$ 1,90 | R$ 1,70
Mais de 200 at6 250 |R$ 2,40 | R$ 2,15 | R$ 1,95 = ;Maisdezﬂﬁatazsoa{, R$ 2,40 | RS 2,15 | R$ 1,95
 Maisde 250216300 |R$ 270 | RS 2.40| R$ 2,20 Mais de 250 a2 300 {R$ 2,70 | R$ 2,40 | RS 2,20
/ _Mais de 30016350 |R$ 3,05 R$ 275 | R$ 2,50 Mais de 300 a6 350 |R$ 3,05| R$ 2,75| R$ 2,50
' Maisde 350 at6 400 {R$ 3,35 R$ 3,05 | R$ 2,75 Mais de 350 alé 400 | RS 3,35| R$ 3,05 | R$ 2,75
Mais de 400 at6 450 | R$ 365 R$ 3,30 | R$ 3,00 Mais de 400 alé 450 |R$ 3,65 | R$ 3,30 | R$ 3,00
Mais de 450 a6 500 | R$ 4,00 | R$ 3,60 | R$ 3,30 Mais de 450 alé 500 | RS 4,00 | RS 3,60 | R$ 3,30
Mais de 500 até 550 | R$ 430 R$ 3,85 | R$ 3,50 Mais de 500 até 550 | RS 4,30 | R$ 3,85 | R$ 3,50
L} Maisde550at6500 |R$ 460} R$ 4,10 | R$ 3,75  Maisde 550 alé 600 | RS 4,60 | R$ 4,10 | R$ 3,75
Mais de 600 ate 650 |R$ 485 R$ 440 | R$ 4,00 Mals de 800 até 850 |R$ 4.85| R$ 4,40 | R$ 4,00
‘Mais de 650 até 700 |R$ 515 RS 465 | R$ 4,20 Mais de 650 até 700 | RS 5,15 | R$ 4,65 | R$ 4,20
Mais de 700 a6 750 | R$ 545 | R$ 4,90 | R$ 4,45 Mais de 700 at& 750 | R$ 545 R$ 490 | RS 4,45
Mais de 750 ate 800 | R$ 570 | R$ 515 | R$ 4,70 Mais de 750 até 800 | RS 5,70 | R$ 515| RS 4,70
Mais de 800 ate 850 | RS 6,00 | RS 540 | RS 4,95 Mais de 800 até 850 | RS 6,00 | R$ 5,40 | RS 4,95
Mais de 850 1€ 900 |R$ 6,30 | R$ 5,65 | R$ 5,15 Mais de B50 at¢ 800 | RS 6,30 | R$ 565 | R$ 515
Mais de 900 ate 950 | R$ 6,55 | R$ 5,90 | R$ 5,40 Mais de 900 a6 950 . | RS 6,55 | R$ 5,90 | R$ 5,40
Mais de 850 até 1.000 | R$ 6,85 RS 6,20 | R$ 5,65 Mais de 950 aié 1.000 {R$ 5.85 | R$ 6,20 | RS 5,65
kg Adicional R$ 2,851 RS 2,60 | RS 2,35 kg Adicional RS 2.85| R$ 2,60 | R$ 2,35
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ANEXO N° 11

REMESSA LOCAL COM COMPROVAGAO DE ENTREGA

1. Definigdes

1.1. Servigos de recepgéo, coleta, transporte e entrega domiciliaria de objetos
relativos a Remessa Local com Comprovagdo de Entrega, em ambito
local/metropolitano, para o envio exclusivo: IPTU.

1.1.1. A comprovagéo de entrega sera prestada por meio do servigo adicional
Comprovante de Entrega - CE.

2. Obrigagdes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em ambito
local/metropolitano, em que os servigos previstos neste ANEXO serdo prestados;

2.1.1.1. Informar & ECT os dados necessarios de cada Orgdo autorizado a
utilizar os servigos para o preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condigbes gerais de aceitagdo de objetos quanto a peso,
natureza do contetdo, dimensdes, formato, enderegamento e demais normas
previamente informadas pela ECT,

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartdo de Postagem fornecido pela
ECT,;

2.1.4. Apor nos envelopes:

a) Chancela de Franqueamento Padrdo, conforme modelo e leiautes
estabelecidos pela ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual
este ANEXO faz parte;

b) Data de Postagem abaixe da Chancela Padrdo de Frangqueamento, ou

em ouiro local previamente validado pela ECT, precedida da expresséo "Data de
Postagem" e no formato dd/mm/aaaa, por meio de processo grafico ou carimba.
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2.1.5. Apor nos objetcs, nos locais apropriados, 0 enderego completo do
destinatario e do remetente, com a indicacdo correta do CEP, bem como fazer
constar, no verso dos mesmos, 0s motivos determinantes da eventual nédo entrega,
conforme padrao adotado pela ECT, para anotagbes por parte do carteiro;

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, quando for o caso, a freqiéncia das
coletas, bem como as quantidades a serem coletadas para cada Orgdo
autorizado(s) pela CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestacdo do servigo de Coleta Domiciliaria, por meio do presente
ANEXQ, esta condicionada a quantidade minima de 500 (guinhentos) objetos por
coleta e a viabilidade operacional da ECT;

2.1.6.2. Quando houver medificagdo do local, da quantidade de objetos e da
frequéncia da coleta devera ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s)
com as especificacbes acordadas, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da
data de vigéncia das alteracdes.

2.1.7. Fixar em cada objeto o respectivo Comprovante de Entrega - CE
devidamente preenchido, conforme modelo-padrao estabelecido pela ECT,

2.1.7.1. Néo sera aceita a postagem de objetos cujo Comprovante de
Entrega - CE esteja diferente do leiaute-padrao estabelecido pela ECT.

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das informagdes relativas & carga
apresentada para postagem, por meio de Lista de Postagem impressa devidamente
preenchida em 03 (trés) vias, conforme leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os
objetos preparados, atendendo as especificacbes indicadas anteriormente e as
seguintes condigdes:

a) os objetos que compdem a carga deverdo ser apresentados para
postagem faceados e encabecados por ordem crescente de CEP, de acordo com o
Plano de Triagem ou Sistema de Blocagem fornecido pela ECT;

b) os objetos deverdo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na
separacao o respectivo porte, acompanhados da etiqueta de amarrado, com as
indicagbes necessarias ao tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pela

ECT.

2.1.10. Quando n&o houver previsdo de coleta ou quando da postagem fora do
estabelecido na(s) Ficha(s) Técnica(s), entregar os objetos nas unidades
previamente definidas, nos horarios acertados com a ECT, observando-se o
disposto neste ANEXQO e mediante apresentagé@o do Cartdo de Postagem.
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2.2. A ECT se obriga a:
2.2.1. Fornecer previamente a CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informagbes e orientagbes necessarios ao
cumprimento do estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXO, bem como do subitem
3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

b) o Cartédo de Postagem para cada Orgéo credenciado a utilizar os servigos
incluldos no presente ANEXO,;

c) a Tabela de Pregos relativa aos servigos previstos neste ANEXO e
respectiva atualizagéo;

d) o modelo-padréo do formulario Comprovante de Entrega — CE.

2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em
ambito local/metropolitano, em que os servicos serdo executados, bem como
elaborar a(s) Ficha(s) Técnica(s) para cada Orgdo credenciado a utilizar os servigos,
a(s) qual(is) deve(m) estar apensa(s) ao presente ANEXO.

2.2.3. Quando for o caso, coletar os objetos em local e horario previamente
acertados com a CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s),
observando o disposto nos subitens 2.1.6., 2.1.6.1. e 2.1.6.2. do presente ANEXO;

2.2.4, Quando da postagem ou da coleta, apés conferéncia dos objetos
apresentados para postagem, bem como das informagdes constantes na Lista de
Postagem, entregar, a CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente,
emitido pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no
subitem 2.1.10. deste ANEXO,;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para conferéncia da
carga entregue pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida,
excluindo o peso dos unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido
indicado na Lista de Postagem entregue pela CONTRATANTE;

b) apds a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada
porte, para conferéncia do peso médio unitério e quantidade de objetos
apresentados para postagem,
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c) ap0s a pesagem da carga total e a retirada da amosira, na hipétese de o
peso total liquido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da
margem de tolerdncia de 2% (dois por cento), emitir recibo de postagem a
CONTRATANTE e encaminhar os objetos para transporte e distribuicéo;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista
de Postagem e o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerancia de 2%
(dois por cento), contatar a CONTRATANTE imediatamente para que se posicione
quanto a aceitagdo ou ndo do peso verificado pela ECT:

| — Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar a CONTRATANTE a
substituicdo da Lista de Postagem em até 24 horas. Casc né&o seja substituida, para
fins de faturamento, considerar o peso verificado pela ECT;

Il — Caso ndo seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o
comparecimento imediato de representante da CONTRATANTE a unidade de
postagem para conferéncia conjunta. Caso o representante discorde do peso, a
carga deve ser retirada pelo mesmo.

2.2.7. Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos
enderecos. Nos locais onde ndo houver entrega domiciliaria, os objetos serdo
entregues, ao destinatario, em Unidades de Atendimento da ECT;

2.2.8. Restituir, 28 CONTRATANTE, os objetos cuja entrega ndo tenha sido
possivel, sempre indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma
regulamentar, bem como os Comprovantes de Entrega correspondentes aos objetos
entregues, quando for o caso.

3. Disposigoes Gerais

3.1. Aos objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem as
caracteristicas de Registrado, inclusive para efeito de indenizagdo. N&o cabe
qualquer tipo de indeniza¢do, por parte da ECT, em caso de reclamagdo com
alegagado de nao-entrega de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas
de tratamento e distribuicdo dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

3.2. Nao sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e
enderecadas ao porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que
estas efetuem a redistribuicéo aos respectivos destinatarios;

3.2.1. Entende-se por aglutinagdo o envio de mais de uma correspondéncia,
com destinatarios diferentes, contidas em um mesmo envoltério.

3.3. A CONTRATANTE ¢é responsavel pela integridade e veracidade das
informagdes constantes na Lista de Postagem entregue a ECT, citada no subitem
2.1.8. do presente ANEXO;

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFQS & CO"@IOS
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3.4. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servigos prestados serdao entregues

pela ECT a CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este
ANEXO faz parte.

3.5. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado enire a
CONTRATANTE e a ECT,;

3.6. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este
ANEXO faz parte para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.7. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXQ, ficando vigente até a data de encerramento
do Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo
Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz
parte.
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Padronizacgao visual dos simbolos de Contratos Chancelas - EMTREGA URGENTE

Instrugtes para arte-finalizagao

Remessa Local

ContrataiAno- DRIKKVY
Cliente

&2 Correos

[ {diametro 36mmj

-Servigo: REMESSA LOCAL

1. Para diagramar a Chancela siga as instruges abalxo:

Siglas ou nomes por extenso dos servigos.
Estaréo sempre dispostas no parte superior dos simbolos. A
diagramacfo & pré-definida.

N°® do contrato; ano de assinatura; DR/origem/postagem
Fonte: Arial normal (caixa alta), corpo 7pt, espagamentos
entre-letra e entre-linha=100%

utilizar a sigia somente Uma vez,

Cliente
Fonte: Arial negrito {caixa alia e baixa), corpo 9 2 11pt,
espacamentos entra-letra e entre-linha=100%

ldentificacdo dos Correios.
Estardo sempre dispostas no parte inferior dos simbolos.
A diagramacae é pré-definida.

Atencéao:

MNao & permilida alteragbes na forma da chancela,
assim conio nas especificagbas acima.

2. Para arie-finalizacio em negativo seguir 2 mesma
diagramagao como no exemplo abaixo:

3. Utilizar a chancela reduzida somente quando
necassario.

Ruducho (diameto 20mmyt -
Atengha. |

N* do contrate; anc de

assinatura; DRIorigem/

Fonte: Arial normal (calxa alta),

corpo 4pt, espagamentos enfre-

letra e antre-linha=100%

l Obs: Quando a DR da ongen ¢
fostagen: fof & mesma, utizar 3

l‘ sigis somenie uma vez,

|

|

Clients
Fonte: Arial normal (caba lta e
baixa), compo 5p1, espagamentos
\ enire-letra e entre-linha=100%
| Obs: Lt sk i
[ {vantrelizadas) quanio rstessics, |




&ﬁ CO“QIOS Tabela de Precos Especiais

REMESSA LOCAL COM COMPROVAGAO DA ENTREGA
Intimagdo, Citagdo, Notificagao, IPTU, Taxas e Contribuigdes

Ambito de Entrega: Local Data Emissao: 28/6/2016

Valores Expressos e Reais (R$)

Faixas de Peso (g) ' Prego
Ate 20 . 6.44
Mais de 20 até 50 6,69
Mais de 50 até 100 7,13
Mais de 100 até 150 ‘} 7.28
Mais de 150 até 200 | 7,31
Mais de 200 até 250 ‘ 7,80
Mais de 250 até 300 8,17
Mais de 300 até 350 84
Mais de 350 até 400 | 9,28 -
Mais de 400 até 450 9,98
Mais de 450 até 500 10,70
Informacées Complementares:

a) Remessa exclusiva de Intimagéo, Citacdo, Notificagzo, IPTU, Taxas e Contribuigtes;

b) Piblico Alvo:

| - Orgacs do Poder Judiciario, do Ministério Publico, da Defensoria Publica e de Defesa do Consumidor;
Il - Prefeituras Municipais;

Ill - Conselhos Federais e Regionais de categorias profissionais.

c) Reajuste na mesma data e nos mesmos indices estabelecidos para os respectivos portes da Carta
Comercial:

d) Cota Minima de Faturamento Mensal: isento, por se tratar de Orgéos Publicos;
e) Local de Postagem: Agéncias de Correios Proprias e Centros de Tratamento;
f) Servigos Adicionais: ndo se aplica;

g) Servigos agregados (inclusos nos pregos):

* Comprovagéo de Entrega;
* Coleta Domiciliaria: minimo de 500 objetos por coleta e contrato, e mediante consulta prévia quanto & viabilidade

operacional da DR; e
* Devolugio Eletdnica de Chjetos Simples: servigo prestado mediante assinatura de Anexo contratual;

h) Cédigo de servigo: 7504-3.

1 DEPRO/AC
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ANEXO N° 12

TELEGRAMA VIA INTERNET e CARTA VIA INTERNET

1. Definigoes
1.1. Prestac@o dos seguinies servigos nos ambitos nacional e internacional:

a) Telegrama — canal de acesso: Internet (Sistema de Postagem Eletrénica — SPE)
b) Carta via internet,

1.2. Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servigos adicionais, cujos
valores serdo acrescidos aos pregos previstos para prestacdo dos servigos elencados no
item 1.1., se for o caso:

1.2.1. Para o Servigo de Telegrama via Internet: Copia de Telegrama (CT) e Pedido de
Confirmacdo de Entrega (PC), ambos podendo ter a opgdo de ter a entrega fisica ou
eletrbnica ao remetente, somente em ambito nacional;

1.2.2. Para o Servigo de Carta via Internet: Aviso de Recebimenio — AR, somente com
entrega fisica ao remetente,;

1.2.2.1. A prestacgé@o do Servigo de Carta via Internet, somente sera disponibilizado sob
registro;

2. Obrigacoes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Informar o codigo de acesso (corresponde ao(s) numero(s) do(s) cartdo(des) de
postagem), quando da utilizacdo do(s) servigo(s);

2.1.2. Observar as normas e condigdes gerais de aceitagdo prevista na Lei 6.538 de
22.06.1978 — Artigo 29;

2.1.3. Obedecer as condigbes previstas neste Anexo, estabelecidas para os canais de
acesso utilizados, conforme descrito a seguir:

2.1.3.1. Condigdes especificas para utilizacdo do Canal Internet para
transmissao de Telegramas e Cartas:

2.1.3.1.1. Possuir acesso a Rede Internet;
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2.1.3.1.2. Instalar os aplicativos Sistema de Postagem Eletronica — SPE, Escritério ou
Corporativo, fornecidos gratuitamente pela ECT, para transmiss@o do Telegrama e Carta via
Internet, em sua estagdo de trabalho ou em seu servidor, ndo sendo autorizado a
CONTRATANTE, efetuar alteragbes nos referidos sistemas, nem disponibilizacdo a
terceiros;

2.1.3.1.3. Para os servicos adicionais Copias de Telegrama — (CC) e Pedidos de
Confirmag¢do de Entrega (PC), conforme descrito no subitem 1.1. deste Contrato, a
CONTRATANTE, devera instalar o ACROBAT - Reader 5.0 ou superior, em suas estagdes
de trabalho, para o recebimento eletrénico;

a) Utilizar nos Telegramas destinados ao ambito nacional, imagens personalizadas
obedecendo a formatagado, conforme especificagdes e dimensoes:

Cor: monocromatica (preto ou tons de cinza);
Fundo: transparente;

Formato do arquivo: JPG ou JPEG;
Tamanho: maximo de 60 K;

Dimensao:

3 linhas: 425 x 43 pixels (150 x 15mm);

5 linhas: 425 x 70 pixels (150 x 25mm).

b) Submeter a imagem personalizada para aprovagéo e cadastramento da ECT;

2.1.3.1.4. Independentemente da fonte utilizada pela CONTRATANTE, no ato da
transmissa@o, a impressédo no formulario de entrega do Telegrama seréd sempre na fonte
Helvética, tamanho 12;

2.1.3.1.5. Acompanhar o histérico dos registros de transagdes disponibilizados pelo
sistema da ECT no site: www.telegrama.com.br, para verificar a exatiddo dos dados do seu

controle;

2.1.3.1.6. Responsabilizar-se pela seguranca de seus equipamentos, resguardando o
sigilo dos dados de acesso aos servigos fornecidos pela ECT contra qualquer ato, uso
indevido, fraude ou violagdo perpetrada por “Hackers” ou por seus funcionarios;

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer o codigo de acesso (que corresponde ao(s) numero(s) do(s)
cartdo(bes) de postagem) para utilizacdo dos servicos Telegrama e Carta Via Internet,
entregando-os aos representantes credenciados pela CONTRATANTE;

2.2.1.1. Fornecer via email, as informagdes de postagem (cédigo de acesso e senha)
para utilizagdo dos servigos Telematicos e Carta Via Internet, em substituigdo ao cartdo
de postagem fisico mediante solicitagdo formal da CONTRATANTE;

2.2.1.2. O cbdigo de acesso € igual ao nimero de cartédo de postagem;
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2.2.2. Disponibilizar os servigos adicionais correspondentes a cada servico e canal,
para utilizacdo dos usuarios;

2.2.3. Captar, transmitir, imprimir e entregar os Telegramas e Cartas via internet com
ou sem servigos adicionais, nos enderegos indicados, a qualquer pessoa civilmente capaz
que se apresente para recebé-los, dela colhendo assinatura, data e hora de entrega;

2.2.3.1. Nos locais onde nao houver entrega domiciliaria, os objetos serdo entregues
internamente, em uma unidade propria da ECT, para posterior retirada pelo destinatario;

2.2.3.2. Entregar ao remetente os Pedidos de Confirmagdo de Entrega (PC) com as
devidas informacdes da entrega, por meio de Correio Convencional ou via e-mail;

2.2.3.3. Entregar aoc remetente, o Aviso de Recebimento — AR com as devidas
informacdes por meio do Correio Convencional;

2.2.3.4. Entregar ao remetente as Copias de Telegrama (CC), por meio de Correio
convencional ou via e-mail;

2.2.5. Disponibilizar, sem onus, o aplicativo Sistema de Postagem Eletronica - SPE a
CONTRATANTE, de acordo com a opgédo escolhida, SPE simples, escritério ou corporativo,
com todas as funcionalidades que permitam a transmissdo do Telegrama e Carta via
internet;

2.2.5.1. Disponibilizar sem énus o acesso ao site: www.telegrama.com.br , por meio
de login e senha de acesso, para uso do aplicativo Sistema de Postagem Eletrénica
Simples e acompanhamento do histérico dos registros de transag¢des de toda a familia
SPE's;

2.2.6. Encaminhar 2 CONTRATANTE via e-mail, os dados de acesso aos servigos
contratados (URL, nome do usudrio e senha), conforme modalidades escolhidas,
mencionadas no subitem 2.2.11.;

2.2.7. Fomecer a CONTRATANTE o codigo de identificagdo relativa a imagem,
personalizada no Sistema, objetivando a Insergdo destas nos Telegramas destinados ao
ambito nacional, submetidos pelo canal Intemet;

2.2.8. Devolver a CONTRATANTE via Postal, os Telegramas e as Cartas via
internet cuja entrega fisica ao destinatario ndo tenha sido possivel, indicando a causa
determinante da impossibilidade, na forma regulamentar,

2.2.9. Disponibilizar no Canal Internet o servigo adicional de Telegramas com
imagens para objetos destinados ao @mbito nacional;

2.2.9.1. Disponibilizar imagens proprias, de eventos e datas comemorativas para uso
no cabegalho ou rodapé das mensagens;
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2.2.9.2. Cadastrar imagens personalizadas de clientes para uso exclusivo da
CONTRATANTE;

3. Da Remuneracga@o e Reajuste

3.1. Pregos e Tarifas

3.1.1. A CONTRATANTE pagara pela execugédo do Servigo de Telegrama de acordo
com o0 canal de acesso internet, Carta via internet e Servigcos Adicionais, as tarifas
constantes da: Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais; e de Pregos Postais

Internacionais;
3.1.1.1. Para transmissao de Telegramas, a CONTRATANTE, devera utilizar o canal

de acesso Internet, conforme tarifa vigente para este meio de acesso;

3.1.1.2. Pelo agendamento do dia da entrega do Telegrama (Pré-datado) e pela
Inser¢@o de imagem, ndo sera cobrado nenhum prego adicional;

3.1.1.3 Pela utilizacdo do servico de Carta via internet, sera cobrada a tarifa
correspondente ao da Carta Registrada Comercial, conforme Tabela de Precos e Tarifas de

Servigos Nacionais vigente.

4. Disposigoes Gerais

4.1. O Telegrama com imagem somente esta disponivel no Canal Internet, para
Telegramas destinados ao @mbito nacional;

4.2, Para envio de Telegramas destinados ao ambito Internacional, somente sera
autorizada utilizagdo do servigo adicional Copia do Telegrama;

4.3. A ECT disponibiliza a CONTRATANTE, a opcédo de Telegrama Pré-datado.

5. Vigéncia do ANEXO

5.1. A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do
Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
descrito do subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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) APENSO
GLOSSARIO

Servigo de Telegrama — compreende a captagdo de mensagens expressas tipo
Telegrama, pelo canal Internet, para transmisséo eletrdnica e entrega fisica, no dmbito
nacional ou internacional, ao destinatario, de acordo com os procedimentos operacionais de
cada produto ou servigo,

Canal Internet € o meio de acesso para transmissao de Telegrama via Web;

Carta via internet - E o servigo por meio do qual pode ser remetido diretamente através
da web, de seu desktop, cartas registradas, com ou sem AR,

Sistema de Postagem Eletrénica — SPE & um sistema que tem como objetivo facilitar o
envio de Telegramas e Cartas com a utilizagdo da Internet, que possibilita o acesso direto
com os Correios, em ambiente seguro, disponivel nas versées — SPE simples, SPE
escritério e SPE corporativo;

No canal Internet sera disponibilizada o uso de Imagem. A Insercdo de imagem —
Telegrama contendo desenhos graficos, ilustragbes ou textos no cabecgalho e/ou rodape,
serdo oferecidos de forrna gratuita. As imagens sado disponibilizadas pela ECT ou fornecidas
pelo cliente, mediante cadastramento prévio; Pré-datado — servigo adicional oferecido de
forma gratuita ao cliente, onde se agenda a data da entrega;

Servigos Adicionais:

»Pedido de Confirmagao de Entrega — PC: servigo adicional pago, que informa
ao remetente os dados de entrega do Telegrama, nome do recebedor, data e hora;

s Copia do Telegrama — servigo adicional page que disponibiliza ao remetente a
copia do texto contendo os dados de encaminhamenio do Telegrama enviado.
Disponivel também para os Telegramas Internacionais.

sAR — Aviso de Recebimento - E o servico que, através do preenchimento de
modelo préprio, permite comprovar, junto ao remetente, a entrega de objeto postado
sob registro, com ou sem declarag&o de valor.
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ANEXO DO CONTRATO Ne. 13

SERVICOS DE ENCOMENDAS NACIONAIS

1. OBJETO

1.1 Servicos para envio de bens, com ou sem valor declarado, e documentos, em ambito
nacional, abrangendo o recebimento ou a coleta, o transporte e a entrega ao desiinatdrio.

1.2 SGo servigos de encomendas contemplados neste instrumento:
a} SEDEX: servico expresso para envio de mercadorias e documentos.

) SEDEX Hoje: servico para envio de mercadorias & documentos com enfrega garantida no
mesmo dia de postagem.

c) SEDEX 10: servigo para envio de mercadorias € documenios com entrega garantida até as
10 horas do dic Util seguinte co da postagem.

d) SEDEX 12: servico para envio de mercadorias € documentos com enirega garantida até as
12 horas do dia Ufil seguinte ao da postagem.

e) PAC: servico ndo expresso para envio de mercadorias.

f) LOGISTICA REVERSA: servico de retorno de encomendc, mediante autorizag@o de
postagem, com possibilidade de entrega simulténea de cutra encomenda no momento da
postagem ou da coleta.

1.3 Sdo servicos adicionadls de encomendas contemplados neste instrumento:

a) Aviso de Recebimento (AR): servico adicional que possibilifa a devolugdo do aviso de
confirmacgdc da entrega com data e assinatura do recebedor da encomenda.

g) Coleta Domiciliar Programada: servigo de coleta exclusivo para clientes com contfrato, com
frequéncia de coleta programada em dias e hordrios previamente estabelecidos e de acordo

com a viabilidade operacional.

h) Devolugdo de Documenio (DD): servico adicional de develugdo, ao REMETENTE, de
canhoto de nota fiscal, ou documenio equivalenie, assinado, sem conferéncia de conteddo
por parte do DESTINATARIO. Exclusivo para clientes com confrato.

i) Disque Coleta: servico adicional de coleia domiciliar solicitada via internet ou central de
atendimento dos CORREIOS.

i} Grandes Formatos (GF): servigo adicional que permite a postagem de encomenda com
dimensdes superiores acs padrdes convencionais. Exclusive para clientes cormn contfrato.

Vigéncia: 06/03/2017
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k) M&o Prépria (MP): servico adicional que garante a entrega da encomenda exclusivamente
as pessoas indicadas pelo REMETENTE, podendo haver, para cada encomenda, atée trés
indicacdes.

l) Pagamento na Entrega: servico adicional para envio de encomenda contra pagamento,
por parte do DESTINATARIO, do valor definido na postagem.

m} Posta Restante Pedida: servico adicional em que o REMETENTE soliciia disponibilizar a
encomenda em uma unidade de atendimenio habilitada para retirada pelo DESTINATARIO.

n) Protocolo Postal (SPP): servico adicional de protocolo de documento a dist@ncia, com
certificacdo de data e hora.

o) Valor Declarade (VD): servigo adicional pelo qual o REMETENTE declara o valor de um
objeto postado sob registro, para fins de indenizagdo, em caso de exfravio ou avaria, em
valores superiores aos da cobertura da indenizagdo automdtica, proporcional ao dano (total
ou parcial) do conteldo da encomenda.

1.4 Detalhamentos da prestacde dos servicos @ dos servicos adicionais estdo disponiveis no
Termo de Concicdes de Prestagdo de Servigos de Encomendas Nacionais no portal dos

CORREIOS na internet (www.comreios.com.br/encomendaqs).

1.5 Ao contratar os servigos de encomendas, o cliente terd ccesso a um pacote de servicos
que consiste em um conjunto de beneficios a serem concedidos aos clientes em fung@o de
maior e melhor ufilizagdo das solugdes disponiveis. O detalhamento consta no Termo de
Condigdes Comerciais dos Pacoies de Servicos de Encomendas no portal dos CORREIOS na

internet (www.correios.com.br/encomendas).
2. DAS OBRIGACOES DOS CORREIOS

2.1 Disponibilizar & CONTRATANTE instrugdes, formuldrios, interfaces e leiautes necessdrios &
utilizac@o das ferramentas tecnolégicas dos CORREIOS.

2.2 Cumprir os prazos de entrega das encemendas, de acordo com o servigo contratado.

2.3 Coletar cu receber as encomendas em unidades dos CORREIOS habilitadas, de acordo
com a viabilidade operacional.

2.4 Transportar as encomendas e entregd-las no endere¢o do destinatdrio indicado no rétulo
de enderecamento, mediante recibo, a qualquer pessoa que se apresente e que seja capaz
de recebé-la.

2.5 Devolver as encomendas cuia enfrega ndo tenha sido possivel, indicando a causa
determinante da impossibilidade.

2.6 Indenizar a CONTRATANTE nos cases de ndo conformidades de entrega.

2.7 Conceder @ CONTRATANTE os beneficios em fungdo das contrapartidas negociadas.
Vigéncia: 06/03/2017
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3. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

3.1 Atender as orientacdes e procedimentos estabelecidos no Termo de Condigdes de
Prestacdo de Servicos de Encomendas Nacionais,

3.2 Cumprir as confrapartidas especificos previstas no Termo de Condicdes Comerciais dos
Pocotes de Servicos de Encomendas.

3.2 Observar as exigéncias fiscais e fributdrias relativas & remessa das encomendas, na forma
do legislagdo vigente.

4. PRECOS E REAJUSTE
4.1 Pela prestacdo dos servicos contratados, a CONTRATANTE pagard aos CORREIOS os valores
confidos nas tabelas de precos e eventuais descontos que fizer jus, conforme ¢ categoria do

programa de relacionamento definida para este confrato.

5. VIGENCIA DESTE ANEXO

5.1 O presente ANEXO terd vigéncia a pertir de sua inclusGo no contrato de prestagdo de
servicos com os CORREIOS aié sua exclusdo ou a data final de vigéncia do contrato.

T EER

Vigéncia: 06/03/2017
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Padronizaciio visual dos sfimboios de Contratos Chancelas b

Instructes para ate-finalizacsio - S@IVICDO Expresso: SEDEX

i. Pam diagramar a Chancelz siga as insbuges abaixo: 2 Para sne-inglizacio am negalivo seguir 3 mesma
diagramacio como no exsmpio abalxo
K

gawo.

Siglas ou nomes pofr extenso dos servigcos.
Estardc sempre disposias nc parte supenordos simboiosa
U000 Z2002-DRXHNY —_— diggramacio & prédefinida
Cliente R .

L HN°do contraio; ancde assinatura; DROrigemipostagem
Fonte: Arial normmal {caixa alta), corpo 7pi, espacamentos

o iniow BB Ao entre-latra @ enfre-linha=100%

{Ewz manos Zamn Ghe: Quando a DR de onlgem ¢ postagam for a mesma,

gtz ar 3 agis soments UmMa vez

— (lientie
Fonte: Arizl negrito {(caixa alla e baixa). compo 8 a 1ipt

espagcamentos enre-ietra & enfredinhia=100% —_— e —— . -
Cbs: Utiizarduas linhss (cenializadas}guands nSocessdns. 2%;;‘;%‘;%““3“5913 reduziga somente quando

identificacio dos Correios.
Esiardic sempre disposias ne pare inferior dos simbolos.
&Adiasgramacio é pré-definida.

Redugio {eixo maior 20mm; eixa menor 13 2mmd:

H*doconimta 2node
sssnafurs; DREsgemposzgen
Fonte: Adzlnsimzl{cs oz sks),

semtie aneve corpo dptespammenosenys-
o . Tuexle Etae epre-inna=100%
Atengdo: Sps Guands 3oRzzagems

postzjam fora mesma, ynkis2r3
:g B soments une vaz

N80 & permilliga alleragdes nz forma dza chancela, e nie |
sssimcomo ras especiicagsas acims Fonte: Asialnosoal (cuia &hxa [
b3 ks) ootps BplespaEmEnDs
ente-lztz cenvedinh3=100%
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Padronizag 3o visua dos simbolos de Centratos Chanc elas

Instrugdes para alefinalizacdo - Senfigc; EX??&S‘S&Q: SEDEX Hoje

A ey
'SEDEX Hoje

O INE-OREE Y
\ Cleds

“ CORPEDS T ———

END ek 35ma
{Eba mepos 2o

i . Pares diagremar a Chancels sigs asinsrucgbe s absixo:

Sigas cunomes por extenso dos sesviges,
Esiargo sempre disposias no paide superior dossimbolosa

disgmmecto £ pré-definids.

11° do congr ato; ano de assinatisa; BR/origem’postagem
Forde: Arisl nomal (caixs alta), comeo 7 pt, espacamentos
enwre-ieka e entrelinha=100

Obs: Dusnddo 5 DR de origem & posiagem D a mesma,
Wiz 2 agls omenis uns ez

Clientie

Forte: &rial negrito (caixa slta e baixa), corpo 9 a 1pt,
espacamenios entre-lgtra & entre-linhe=100%

Obz. Ublizar dugs linhas [centrdizadss guando necessirio

lidendificagio dos Comeios.
Estargo zempre dispodas no paite inferior dossimboles.
Sdisgramado o pre-defnida.

Alencao

5o £ pesmitida alisractes nafonns da chancels,
assim oo NES sspedicagies aame

2. Para arte-fnalizagio em negative segulr a mesme
disgrama20 coma ho exemplo abaize

Heg=

3. Uidizee 8 chancela reduzida somente quando

Felsoss € bomats 20mm e o me 807 130nme

3 e

e sontia toj ane &
e 2esinshin; ORD emgs?n
SEEBEY Hojpy, [EAMisomaliakaaks,
: fpodpt es me ihs ey -
() S i
" Copgegmi- L O fapiea BRd: apds
ST B NS G0, e
TEA RIS ¥E Mg sss,

Jents

ﬁg A lu«ammaiwhaalhe

3, Calpe Fit es BT
ei’&-tbam;)eltﬁ-ﬁ )} 3= 100%
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Padronizac ao visual dos simbolos de Contratos Chancelas
instrugties para ade-finalizacdo - 33?‘#@6 EK;H’%&E(}: SEDEX 10

i. Para disgremsr a Chanosle siga esindrugle s abaixo:

7N

7 ——— Sidas ol nomes po extenso dos servigoes,
SEDEX - 70 Estatdo ssmpre dmpc&ias no paie wper%ur dos simbolosA
v AN S — diagisnagio é we-deinida,
S\ Cliente Sf——

T CORRBOS T ———

| H° do corgrate; ano de assinatra: DR ixigenypostagem
Fonte: Arial nommal (caixa ait% , O30 T, espacamentos

(Etro mak § G5 entre-lera e erfredinha=100
(Bl 1116 § O T30 Obs: Quendc s0R de origen e posiagem Drs mesmsa,
; utifizar o siofg somenie uma vez.
— Clieste

Fonte: &rial negrito (caixa alta e baiva ), corpo 9 a 11pt,
-espacamentos endre-letra g entre-fnhe=100%

— ldenvlificagac dos Caveios. ,
Estardo sempre dispostas no patte infssior dossimbolos.
Adiggrsmacso & pré-definids.

Alencao:

Mao & pesmilics aibﬁr&g&e:; na farma da chancels,
a&sim como nasespedicagiesadms

Che: Ulikzsr duas Inhas (centralizadss] guando necessaric.

2 Pars arte-finsli zagdo am negsetivo saguir e mes
A EmETR0 COMo no exEmpio shab

3

2 Uiz g ohanoels redusids somends quande
necessaio.

PectacSe 2 bomater Z0mm; ¢ ko s 301 13 3080

R T
Mo ¢ rxinkra
BRI pamwm
™ foie Aﬂahm smimalt,
SESEX 70\ cono ptes fresa ko
eI y Eae s %
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* Toapgon - ]%sssn-:z-m DIansm3 % 3
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Cllerts
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—_— 1 €OMo nas especificagbes desie documento.

Correlos

Padronizacao visual dos simbolos de Contratos Chancelas

Instrugdes para arte-finalizagao - SQWEQG EXE} resso: SEDEX 12

1. Para diagramar a Chancela, siga as instrucles abaixo:

~ Siglas ou nomes por extenso dos servigos.
Estardo sempre dispostas no parie superior dos simbolos.

SEDEX 12

‘m““"c";‘:;:ﬂ‘“"" | A diagramacic & pré-definida,
;’?Ccmems — | —— N°do conirato; ane de assinatura; DR/origem/postagem

Fonte: Arial normal (caixa alta), corpo 7pt, espagamentos
enfre-letra e entre-linha=100%

(Eixc maicr 35mm)
(Eie mency 23mm)

| 3
| L Cliente

Fonte: Arial negrito (caixa alta e baixa), corpo 9 a 11pt,
espagamentos entre-letra e entre-linha=100%

Obsa: Ulilizar duas linhas (centralizadas) guando necessaric.

identificagdo dos Correios.
Estard sempre disposta na parie inferior dos simbolos.
A diagramacio & prd-definida,

i
:Néo & permitido alteraches na forma da chancela, assim

. e e w T L

2. Para arte-finalizac8o em negativo. sige a mesma
diagramacado do itam 1, conforme axempio abaxo:

Negalivo:

3. Litilizar a chancela reduzida somente quando
necessario,

Redugano {gixo malor 20mm; eixo memnor 13,2mm):

Atencia.
N® do contrato; ano de assinatura;
DRierigem/postagam
Fonte: Arial normal {caies alta),
Corpo 4pt, espagamentos antre-lata
e enire-linha=100%
Gos: Quando s DR de angem e
postagen i 3 mesma. utihcar a

Cliente
Fonte: Arial negrito (caixa alita e
baixa), comoe Sp, espacamenios
entre-letra e entre-linha=100%
{Obs: Uliizar duas finhas
Cordrals ) guando nec




Padronizacac visual dos simbolos de Contratos Chancelas - ENTREGA NAG URGENTE

Instrugdes para arte-finalizagao - Servigo: ENCOMENDA PAC

1. Para diagramar a Chancela. siga 3s instrugdes abaixo:

Siglas ou nomes por extenso dos servigos.
Estardo sempre disposias na parte superior dos simbolos.
A diagramacio € pré-definida.

N° do contrato; ano de assinatura; DR/origem/postagem

Fonte: Arial normal (caixa aita}, corpo 7pt, espagamentos entre-letra e
antre-linha=100%

- Quando a DR de origem ¢ posiagem for 2 mesime. utilizar g sigia soments
yma yez.

PAC |

Contrato/Ano-CRINOUYY i
Cliente

ancxonajmenl_e apem_a_s__aﬁg;g _q_a DR de anqerr do contrato, Gevendn a DR
de gpsigggm mggg indiggda no canto :.uper‘sr direi ic da eiiqueta dB

== Cllente
Fonle: Arial negrito (caixa aita e baixa), corpo 8 a 11pt, espagamenios
entre-lefra e entre-llnha-100%

ldantlﬂcat;éo dos Correios.

Estara sempre disposta na parie inferior dos simbolos.
A disgramacao € pre-definida.

€2 Coneros -

(Dimensdes 25 x 35mm)

'Atent;ao

:Nas € permilido alteractes na forma da chancela, assim como nas
‘especificacbes deste documento, salva ¢ disposio abaixo.

1

| & critério do Cliente e para que a chanesls fique propormunal a0
'tamanl"o do objeto, suas dimenstas podsrae variar no intervalo entre]
108 valores maximos e minimos mencicnados nests documento.

i
!
i
]
i
4
i
H
i
i
]

2. Para arie-finalizac&o em negalivo, siga a
diagramacado do item 1, conforme exempio abaixo:

MNagativo,

necessario:

PAC

Comintaipnc DAY
Cilents

¥ e,

it wupach; ZAmia0Te

mesma

# Correios

3. Litilize a chancela reduzida somenie guando

Radugso (15X20mem):

AlmngBor
N? do contrato; ano de assinstura;
DR/osigem/postagem
Fonte: Arisl nomal {cdixa aits), compo 4pt,
expagamentos enlis-lelrs e entielinhs=100%

+ Guasdo a OR e ofgem & sosausm s g
mesng, ytlzar 3 sigls sumene ums vez

- Paig postigon; ds ebinics sm mipis S wita UR,
indicar ra chaccsis. apcionalnentp, apeas &
mﬁwf&  Ganiratn, deven 8 DR

sipaem sor Muiterts do canks aubert direily

i eiqunta e eRoEnegIMEnIe @-j-umﬁ
ardecegamanta. esms Postmgam DR/

Clients

Fonle Ansi negrio (caiza eils & baua), copo Spl,
SEpagementcs entie-lora e entre-linha=100%:
Ohys: Littzar duss nhas {oanTizadss uEnoh
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SEDEX CONTRATO 0416-2 / SEDEX REVERSO 0417-0

Postagem Varejo
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIQOS E TELEGRAFOS

PAC CONTRATO 0466-9 I PAC RRSO 0467-7

VIGENCIA: 06!0312017

‘\iﬁ?ﬁﬁiﬁvz\gﬁz_




(a‘ Correlos

Limiteé Maximo para Ueclaracao ae valor: SEUEX: K TLUULUU FAL: KY 3.U0U0,U0

Canteddo, fornecido pelos Correios.

{Grandes Formatos:
Prego adicionado a0 da labela PAC 0466-9: R$ 11,96

Faturamento no codigo 0469-3 (PAC).

L1, L2, L3 & L4: trecho local, conforme as tabelas Precificagao Local e Precificag@o de Capital.

1, E2, E3 e E4: trecho estadual e de divisa - cidades do mesmo estado e outras confoerme UF de crigem da tabela Precificagdo de Divisa.
1, N2, N3, N4, N5 e N6: trecho entre capilais e cidades A+, conforme tabelas Precificagdo de Capital e Malriz de Origem-Destino.

i1, 12, 13, 14, 15 e 16: demals trechos interastaduais, conforme tabela Matriz de Origem-Destino.

IPrecificagdo cibica:
Todas as encomendas com peso cilbico de até 10 kg serdo tarifadas pelo peso real.
Como calcular o peso da poslagem:
Passo 1
a) Medir as dimensbes da encomenda {comprimento, largura e altura), em centimetros.
b) Calcular o volume da encomenda mulliplicando o comprimento pela largura e pela allura, considerando a parte mais representativa de cada dimensso;
c¢) Dividir o produto da muitiplicacao por 6000 (ou consultar a tabela de relaglo peso x volumey);
O resullado serd o peso cibico da encomenda.
Basso Z:
Pesar a encomenda para obler o peso real (balanga).
Passo 3
O prego a ser cobrado correspondera so maior dos dois pesos (real ou clibico), caso o peso clbico seja superior a 10 kg.
Um exemplo:
Uma encomenda pesando 7,76 kg e medindo 45 cm de comprimanto, 38 cm de largura e 40 am de altura ferd seu preco determinado da seguinte forma:
1° - Calcular o peso cubico: 2° - Pesar a encomenda.

volume = 45 x 38 x 40 = 68.400 cm3 peso real = 8 kg
peso cubico = 88.400 / 6000 = 11,40, ou seja, 12kg 3° - Sera cobrado o maior dos dois pesos, ou seja, 12kg

Aviso de Recebimento (AR): consullar Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais. Indenizagio Automatica: SEDEX: RS 75,00 PAC: RS 50,00
Ao Prépria (MP): consultar Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais.
Eoleln Daomiciliar: consultar Tabela de Pragos especifica do servigo Disque Coleta. \Valor Minimo Mensal de Faturamento: R{ RS -
osta Restante Pedida: consultar Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionals,
Devolugdo de Documento Econdmico (DD): RS 5,96 Pagamento na Entrega:
(Declaracdo de Valor: Prego adicionado 3o da tabela SEDEX 0416-2 ou PAC 0466-9: RS 9.42.
Ad Valorerr: 07% Faturamenito nos codigos 0418-9 (SEDEX) ou 0468-5 (PAC).

Limite méaximo para cobranga ao deslinatério: SEDEX: RS 3.500,00 PAC: R$3.000,00.
O Ad Vslorem incidira sobre a quantia excedente ao da Indenizagao Automética. Nao possui Indenizag3o Automética, sendo obrigatdria a Declaragio
1,5% incidira sobre o valor total declarado em Nota Fiscal ou no Formulario de Declaragdo de

de Valor. O Ad Valorem de
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Os destinos nacionais: Capitais (N) e Interior (1) - de acordo com a definigdo das cidades - serdo cobrados conforme referéncia numeérica acima e as

indicagbes N1 a N4 e |1 a |14 constantes da Guia "0466-9 - Precos PAC" e "0416-2 - Pregos SEDEX".
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